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DATOS GENERALES:
Periodo a que corresponde el informe De 01-feb-25 A 28-feb-25
¢ Se reporta algun desempefio deficiente 0 a S| X NO
mejorar?
. . L, FISICA PRESUPUESTAL
Porcentaje de ejecucion
28.34% 23.40%

DATOS DEL SUPERVISOR:

NOMBRE

DEL
SUPERVISOR/INTERVENTOR

Carlos Alberto Cardozo Amaya

NUMERO DE CONTRATO

9114-2024

DEPENDENCIA Subdireccién para la Adultez
CARGO Subdirector para la Adultez
LOCALIDAD La Mesa - Cundinamarca

APOYO A LA SUPERVISION

Mario Alberto Munar Cortes - Profesional Componente Técnico —
Apoyo a la Supervision

Diana Carolina Chica L6pez - Profesional Componente Financiero y
Administrativo — Apoyo a la Supervision

Nancy Katalina Gonzalez Numpaque. — Profesional Componente
Nutricional — Apoyo a la Supervisién

Lina Paola Garzon Marin — Profesional Componente Ambiental

Eifer Guillermo Barrera Silva - Profesional Componente Juridico —
Apoyo a la Supervision

William José Solis Ochoa - Lider equipo de apoyo a la supervision

DATOS DEL CONTRATO SUPERVISADO:

POLIZA

NUMERO DE CONTRATO | 9114-2024
FECHA DE CONTRATO 29/10/2024
FECHA APROBACION DE 30/10/2024

CONTRATISTA

MESALUD LTDA.

CEDULA DE CIUDADANIA
O NIT

808.000.299

7948 “Desarrollo del abordaje integral del fenémeno de habitabilidad en

PROYECTO calle para contribuir a la reduccién de las formas extremas de exclusion
en Bogota D.C.".
VALOR $11.524.275.016
El plazo de ejecucion del contrato sera HASTA EL 31 DE DICIEMBRE
PLAZO DE 2025, contados a partir de la fecha de suscripcién del acta de inicio

por parte del contratista y el supervisor del contrato, previo cumplimiento
de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion de este.

FECHA ACTA DE INICIO

31/10/2024
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FECHA TERMINACION
PROYECTADA DEL | 31/12/2025
CONTRATO
ADICION N/A
PRORROGA N/A
SUSPENSION 2/

Proyecto 7948 “Desarrollo del abordaje integral del fendmeno de
FUENTE DE e N s

. habitabilidad en calle para contribuir a la reducciéon de las formas

FINANCIACION i . »

extremas de exclusion en Bogota D.C.”.

OBJETO: Brindar atencion integral y especializada a personas habitantes de calle, de 29 afios en
adelante, con alta dependencia fisica, mental o cognitiva, a través del mantenimiento de habilidades
gue posibiliten la participacién en la ejecucion de actividades de la vida diaria, para la superacion de las
formas extremas de exclusién asociadas a la vida en calle — Lote 1.

BITACORA DE ACTIVIDADES:

OBLIGACIONES GENERALES

OBLIGACION

ACTIVIDAD

SOPORTE

1. Cumplir el contrato teniendo
en cuenta lo sefialado en el
Pliego de Condiciones, el
estudio previo, Anexo técnico 1
de 5: Componente de atencién
integral para el desarrollo
humano y gestién administrativa
del servicio alta dependencia
fisica, mental o cognitiva; Anexo
técnico 2 de 5: Componente
gestién documental servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva; Anexo técnico 3 de 5:
Componente de nutricibn vy
salubridad servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva; Anexo técnico 4 de 5:

Componente ambientes
adecuados y seguros-gestién
ambiental servicio alta

dependencia fisica, mental o
cognitiva; Anexo técnico 5 de 5:
Componente  espacio fisico
funcional plantas fisicas del
servicio alta dependencia fisica,
mental o cognitiva, contrato,
propuesta y la oferta econémica

Durante el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, el contratista desarrolld las
actividades previstas en el
Pliego de Condiciones, la minuta
contractual 'y los anexos
técnicos, cumpliendo con los
lineamientos establecidos. La
ejecucion de las obligaciones se
encuentra documentada a lo
largo de este informe de
supervisién, con un analisis
detallado de cada componente.
Esta evidencia incluye soportes
fisicos, registros fotograficos,
comunicaciones  electronicas,
visitas de seguimiento, entre
otros elementos verificables que
respaldan el cumplimiento.

Desde el componente técnico
para el presente periodo se
realiz6 la verificacion de las
actividades grupales, las
atenciones individuales
registradas en las fichas técnicas
e historias sociales. La revisiéon
de la ejecucién de actividades
extramurales y la
implementacion de todo lo
requerido por la entidad.

Para el cumplimiento de esta
obligacién se debera tener en
cuenta:

Obligaciones generales vy
especificas por componente,
consignadas en la minuta

contractual y 5 anexos
técnicos.
Infformes  de  ejecucion
mensual, bimestral y
trimestral.
Formatos aprobados vy

controlados por el Sistema
de Gestion de la secretaria
Distrital de  Integracién
Social.

Evidencias fotograficas.
Visitas de Seguimiento por
Componente
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Desde el componente ambiental
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contemplado en el anexo técnico
numero 4 “ambientes adecuados
y seguros-gestion ambiental” se

realiz6 la verificacion de la
implementacion del Plan
Institucional de Gestién

Ambiental con sus actividades,
formatos y reportes aplicables al
periodo actual.
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2. Suscribir oportunamente el
acta de inicio y el acta liquidacién

El contratista suscribi6 el acta de
inicio el 29 de octubre de 2024,
iniciando la ejecucion del
contrato el 31 de octubre de
2024. A la fecha de elaboracion
del presente informe, se ha

Los documentos que respaldan
el cumplimiento de esta
obligacién son:

Acta de Inicio
Pélizas
Adicion de Recursos

del contrato, asi como las | formalizado una modificacion Reduccion de R
modificaciones si las hubiera. contractual, identificada como educcion de Recursos
Modificatorio No. 1, la cual fue | ® Prorrogas en tiempo
aprobada el 16 de diciembre de | ® /Actade Liquidacion
2024 y debidamente publicada o
en la plataforma SECOP I Estos documentos se publicaran
en la plataforma SECOP 1.
El contratista cumpli6 con la | Los documentos que
presentacion oportuna de la | respaldan el cumplimiento de
. .. .| documentacioén requerida para el | esta obligacién son:
3. Presentar previo al inicio . . S
perfeccionamiento, legalizacién
del contrato los documentos . . ” . e .
\ y posterior ejecuciébn del | Pdlizas, certificacién bancaria,
necesarios para su ;
. . .__ .~ | contrato, asegurando el | RUT actualizado entre otros, los
perfeccionamiento, legalizacion S .
: i cumplimiento de las condiciones | cuales reposan como parte de
y ejecucion. . ) : 9"
necesarias estipuladas en los | los soportes de ejecucién del
términos contractuales. contrato y en la plataforma
SECOP I
Durante el periodo comprendido | Los documentos que
entre el 1 y el 28 de febrero de | respaldan el cumplimiento de
2025, MESALUD LTDA., | esta obligacion son:
4, Asumir el pago de | identificado con el NIT
honorarios ylo salarios, | 808000299, realiz6 de manera | e Certificacion firmada por el
prestaciones e indemnizaciones | oportuna el pago de los Revisor Fiscal o el
de caracter laboral del recurso honorar_|os, _ .salfcmos, representante  legal, que
humano que contrate para la | prestaciones e indemnizaciones . .
acredita la constancia de

ejecucion del contrato, lo mismo
que el pago de los impuestos,
gravamenes, aportes y servicios

de cualquier género que
establezcan las leyes
colombianas y demas

erogaciones necesarias para la
ejecucion del contrato.

al talento humano contratado,
cumpliendo con las condiciones
estipuladas en la minuta
contractual 'y sus anexos.
Asimismo, el contratista efectu6
el pago de los impuestos,
gravamenes y aportes exigidos
por la legislacién colombiana,
correspondientes al lugar de
celebracion del contrato (Bogota,
Distrito Capital) y al lugar de su

pagos realizados.

e Soportes relacionados con la
némina, cuentas de cobro y
transferencias de  pago
efectuadas.

e Certificacion firmada por el
Revisor Fiscal, que acredita
el cumplimiento de las
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o ejecucion (La Mesa, obligaciones tributarias a la
Cundinamarca). Dicho fecha.

cumplimiento se  encuentra
respaldado en el anexo 2 de la
liquidacién de cupos, junto con
los soportes de pago al talento
humano y las certificaciones
emitidas y firmadas por el
Revisor Fiscal, debidamente
cargadas en el expediente digital
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de la plataforma SECORP II.

El contratista constituyé vy
mantuvo vigentes las garantias
exigidas en el contrato. Las
polizas de cumplimiento No. 33-
44-101255291 y de
Responsabilidad Civil
Extracontractual No. 33-40-
101082081 fueron aprobadas
5. Constituir 'y mantener | inicialmente el 30 de octubre de
vigente las garantias exigidas | 2024. Posteriormente, tras la
por el tiempo pactado en el | suscripcién del Modificatorio No. | ® Poliza de calidad del servicio.
contrato, asi como de las | 1el16 dediciembre de 2024,se | ¢ Pdliza de salarios vy

Las garantias que respaldan el
cumplimiento de esta
obligacién son:

e Podliza de cumplimiento.

modificaciones que se presenten | efectu6 la actualizacion ~de prestaciones sociales.

e Gecucion delmemo dichas - garantias, las - cuales | pgjiza de  responsabilidad
o ey, & %0 e civil extracontractual
diciembre de 2024. Ivil ex ual.

A la fecha de corte de este
informe, no se han efectuado
modificaciones contractuales
adicionales  que  requieran
actualizacién de las garantias.

Para el periodo comprendido | Los documentos que soportan
6. Presentar para el pago, | entre el 1y el 28 de febrero de | el cumplimento frente al
ante el supervisor del contrato, la | 2025, MESALUD LTDA., | sistema de seguridad social y
certificacion expedida por el | identificado con el NIT | parafiscales son:
representante legal o el revisor | 808000299, presentd la planilla
fiscal, cuando aplique, el |de seguridad social No. | e Planilla de seguridad social en
cumplimiento de las obligaciones | 84452347 en estado pagado. estado pagado,
del Sistema General de | Adicionalmente, se remitid una correspondiente  tanto  al
Seguridad Social Integral y | certificacion suscrita por el Sr. operador del servicio como al
parafiscales (cuando a ello haya | Omar Roncancio Cortés, Revisor personal contratado bajo la
lugar) con wuna fecha de | Fiscal con tarjeta profesional No. modalidad de prestacion de
expedicién no superior a treinta | 23778-T, que acredita el pago de servicios.

(30) dias calendario, con | los aportes al Sistema General | e Certificacion expedida por el

respecto a la fecha de |de Seguridad Social Integral revisor fiscal, en la que se
presentacion de las facturas de | (Salud, Pension, Riesgos relacionan los periodos vy
los correspondientes pagos, que | Laborales) y de los parafiscales, conceptos efectivamente
acredite el cumplimiento de tales | asi como la verificacion de las pagados por el contratista, asi
obligaciones planillas de seguridad social del como la verificacion del

personal contratado por cumplimiento de los pagos
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supervision y los sefialados en
los anexos técnicos: Anexo
técnico 1 de 5: Componente de
atencién integral para el
desarrollo humano y gestién
administrativa del servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva; Anexo técnico 2 de 5:
Componente gestion
documental servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva; Anexo técnico 3 de 5:
Componente de nutricion y
salubridad servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva; Anexo técnico 4 de 5:
Componente ambientes
adecuados y seguros-gestién
ambiental servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva; Anexo técnico 5 de 5:
Componente  espacio fisico
funcional plantas fisicas servicio
alta dependencia fisica, mental o
cognitiva

Durante el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, el servicio de Alta
Dependencia Fisica, mental o
Cognitiva “Gemelas”, ejecuté las
actividades de acuerdo con lo
sefialado en la minuta
contractual y en los anexos
técnicos que forman parte
integral del contrato. Los
informes correspondientes a los
componentes establecidos en
los anexos técnicos 1 a 5 fueron
remitidos mediante  correo
electrénico el 5 de marzo de
2025. Posteriormente, el equipo
de apoyo a la supervision, tras la
revision y solicitud de ajustes,
emiti6 la aprobacién de estos
mediante correo electrénico el
14 de marzo de 2025.
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o prestacion de servicios. Dicho realizados por el equipo de
b documento cumple con las | recursos humanos contratado
33 disposiciones establecidas en el bajo la modalidad de
u?gfn Articulo 50 de la Ley 789 de prestacién de servicios.
<3 2002, reglamentada
258 parcialmente por el Decreto
) 2106 de 2019, y el Articulo 23 de
Hgg la Ley 1150 de 2007, que
g nu%3 introduce medidas para la
LA eficiencia y transparencia en la
=== contratacion publica.
Los formatos, informes entre
otros, que respaldan el
cumplimiento de esta
obligacién son:
Informes mensuales:
7. Presentar los informes * Informe Financiero
de ejecucion del contrato que le e Liquidacién de Cupos
sean  solicitadas por la e Informe  Cualitatvo vy

Cuantitativo
e Liquidacion de
Informe Financiero
Informe estrategia EMAA
Novedades SIRBE
Informe Familias
Informe Metafisico

cupos e

Informes Trimestrales
e Informe cualitativo y
cuantitativo consolidado

Estos documentos se radicaran
en fisico para anexar al
expediente del contrato y se
publicara a la plataforma SECOP
Il una vez se legalice el pago.

Formatos de Intervencién
individual
e FOR- PSS- 128 - Plan de

atencion individual

e FOR-PSS-122 - Formato de
valoracion general

e [Formato valoracién gustos e
intereses para habitantes de
calle y en riesgo de estarlo
FOR- PSS- 419.

Y demas documentos o formatos
de indole profesional y de salud
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se encuentran archivados en las
historias sociales de cada
participante, en el area de
gestion documental de la unidad
operativa.
Los documentos necesarios
Durante el periOdO Comprendido para la solicitud de pago son:
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, MESALUD LTDA., remitié | o Factura Electronica de Venta
el formato de liquidacion de |  Rpesolycion de Facturacion
cupos, debidamente diligenciado | Registro Unico  Tributario
el 11 de marzo de 2025 mediante (RUT) del contratista
correo electrénico. e Certificado de IVA
Posteriormente, el profesional de * Cert|f|caC|_on Bgncarla
apoyo a la supervision, tras la | ° quorme F_||_1an0|ero por rubro
8. Presentar o Libro Auxiliar

oportunamente las facturas, los
soportes  correspondientes y
demés documentos necesarios
para el pago.

revision y solicitud de ajustes,
aprobé y solicit6 la remisién de la
factura electrénica y los soportes
correspondientes.

Estos documentos fueron
recibidos y radicados ante la
Direccion Financiera de la
Secretaria Distrital de
Integraciéon Social (SDIS) a
través del aplicativo AZ-digital el
17 de marzo de 2025, para
revision, liquidacion y pago al
contratista.

¢ Liquidacion de cupos

e Certificado de cumplimiento
del pago de seguridad social
y parafiscales firmado por
Revisor Fiscal

e Certificado de cumplimiento
del pago de salarios vy
honorarios

Estos documentos se anexan al
presente informe y se publicaran
en la plataforma SECOP Il como
soportes para el pago del
presente contrato.

9. Responder ante las
autoridades competentes por los
actos u omisiones que ejecute en
desarrollo del contrato, cuando
en ellos se cause perjuicio a la
administracion o a terceros en
los términos del articulo 52 de la
Ley 80 de 1993

El contratista ha realizado
acciones encaminadas a no
incurrir en actos y omisiones que
conlleven  perjuicio a la
administracién o a terceros

No se cuenta con evidencias
porque no se presentd la
situacion durante este periodo.

10. Pagar a la Secretaria
todas las sumas y costos que la
misma deba asumir, por razoén
de la accion que contra ella
inicien terceros que hayan
sufrido dafios por causa del
contratista, durante la ejecucion
del contrato.

El contratista no ha incurrido en
incumplimientos del contrato.

No aplica para el presente
periodo dado que no se han
presentado o] notificado
procesos o multas que hayan
iniciado terceros por dafos
sufridos por causa del contratista
durante la ejecucién del contrato,
por lo cual no se dispone de
soportes.

11. Reparar los dafios e
indemnizar los perjuicios que
cause a la Secretaria por el
incumplimiento del contrato.

El contratista no incurrio en estas
acciones u omisiones.

No aplica para este periodo
porque no se han presentado
reclamaciones o notificaciones
de acciones emprendidas contra
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la SDIS, por lo que no se dispone
de soportes.
12. Se consideran

imputables al contratista todas
las acciones y omisiones de su
personal, subcontratistas vy
proveedores, asi como del
personal al servicio de estos
Ultimos. En caso de que se
intente una accién o se presente
una reclamaciébn contra la
Secretaria por la cual deba
responder el contratista, aquella
procedera a notificarle a la mayor
brevedad para que el contratista
adopte bajo su propia costa
todas las medidas necesarias
para resolver el conflicto y evitar
perjuicios a la Secretaria. Si el
contratista no logra resolver la
controversia en el plazo que fije
la Secretaria, la misma podra
hacerla directamente y el
contratista asumira todos los
costos en que se incurra por tal
motivo.

El contratista no incurrié en estas
acciones u omisiones.

No aplica para este periodo
porque no se han presentado
reclamaciones o notificaciones
de acciones emprendidas contra
la SDIS, por lo que no se dispone
de soportes.

13. Facilitar la labor de la
supervision para el seguimiento,
control y Vvigilancia de Ila
ejecucion del contrato,
proporcionando la informacion y
documentacién que se considere
necesaria, acatando y aplicando
las observaciones y
recomendaciones de la
supervision del contrato, dando
cumplimiento a los tiempos
establecidos.

Durante el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, los directivos y el equipo
de talento humano del servicio

demostraron  disposiciébn y
diligencia para atender las
observaciones y

recomendaciones emitidas por el
equipo de apoyo a la
supervision. Recibieron a los
profesionales de cada
componente (administrativo,
ambiental, nutricional y técnico),
enviaron la informacion
solicitada dentro de los plazos
establecidos y proporcionaron o

aclararon las observaciones
derivadas de las  visitas
realizadas, asi:

e Componente ambiental:

febrero 12 de 2025

¢ Componente técnico: febrero
13 de 2025

e Componente
febrero 19 de 2025

nutricional

Para el control de Ilas
observaciones y
recomendaciones impartidas por
la supervision del contrato, se
dispone:

e Actas de seguimiento FOR-
PSS-220

¢ Requerimientos

e Correos electronicos
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14. Poner a disposicion del
servicio de atencion un buzén de
sugerencias acorde con las
directrices y lineamiento del
Sistema Integral de Atencion a la
Ciudadania (SIAC) de la SDIS, el
cual debe mantenerse durante la
vigencia del contrato.

Durante el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, el contratista dispuso un
buzén de sugerencias en un
lugar visible y socializé con los
participantes el lineamiento
“Apertura  del Buzdn de
Sugerencias”, cumpliendo asi
con las directrices del Sistema
Integral de Atencion a la
Ciudadania (SIAC). La apertura
quedo registrada en el formato
con cédigo FOR-ATC-009, el
cual fue enviado por correo
electrénico, junto con las
solicitudes encontradas, a la
delegada del Sistema Integral de
Atencion a la Ciudadania (SIAC).
Cada apertura quedo registrada
en el formato de apertura de
buzébn de sugerencias con
coédigo FOR-ATC-009, el cual se
envi6 por correo electronico,
junto  con las  solicitudes
encontradas, a la delegada del
sistema integral de atencion a la
ciudadania, SIAC.

Buzén de sugerencias en un
lugar visible, con el formato para
el diligenciamiento de
felicitaciones, quejas o reclamos,
el cual debe cumplir con las
directrices y lineamientos del
Sistema Integral de Atencion a la
Ciudadania (SIAC) de la SDIS.

15. Proporcionar la
informacion requerida y
adelantar las acciones

pertinentes para contribuir con el
cumplimiento del procedimiento
para el trdmite de requerimientos
de la ciudadania, organismos de
control, secretaria Distrital de
Integracién Social, entre otros.

Durante el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, el contratista remitié a la
SDIS informacion idénea para
dar respuesta a los
requerimientos interpuestos por
los participantes, cumpliendo los
tiempos preceptuados por la ley.
Los insumos se enviaron con
informacion  suficiente  para
elaborar la respuesta proyectada
por el equipo juridico de la
subdireccion.  Asimismo, los
trAmites ante los canales de
interaccion ciudadana,
especialmente los del buzon de
sugerencias, fueron vigilados por
el equipo de apoyo a la
supervision del contrato.

e Correos electronicos enviando
insumos de respuesta a las
peticiones ciudadanas.

¢ Diligenciamiento del formato
de apertura del buzén de
sugerencias FOR-ATC-009.

16. Asistir a las reuniones
gue sean convocadas por la
supervision del contrato, para

Durante el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de

Medios de verificacion:

e Correos electréonicos
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revisar el estado de ejecucion del
mismo, el cumplimiento de las
obligaciones a cargo del
contratista o cualquier aspecto
técnico referente al mismo

2025, El equipo ha asistido a
reuniones programadas

*Reunion del PES en
Comunidad de Vida el Camino (6
de febrero de 2025).

* Reunion Virtual “De parche con
la red” (10 de febrero de 2025).
* Reunion “De parche con la red”
CV El Camino (13 de febrero de
2025).

* Reunion presencial en
Autocuidado Puente Aranda
para la construccion de la caja de
herramientas de los servicios
sociales. Asistieron:

Profesional en psicologia (18 de
febrero de 2025).

Profesional en trabajo social (19
de febrero de 2025).

Profesional en fisioterapia (20 de
febrero de 2025).

Profesional en terapia
ocupacional (21 de febrero de
2025).

Profesional en salud (25 de

febrero de 2025).

Profesional en nutricibn vy
educacion fisica (26 de febrero
de 2025).

* Reunion  presencial en
Teusaquillo sobre orientaciones
relacionadas con el Anexo
Técnico, con la participacion del
lider del servicio, un profesional
y la técnica administrativa (26 de
febrero de 2025)."

e Citacion por TEAMS
e Listados de asistencia fisica o
virtual

17. Cumplir las medidas de
sanidad ordenadas por las
autoridades sanitarias de orden
nacional y distrital que apliquen
al servicio alta dependencia
fisica, mental o cognitiva y que
sean adoptadas por la
Secretaria Distrital de
Integracién Social, sin que esto
implique costos adicionales a la
entidad.

Con corte al 28 de febrero de
2025, el servicio de Alta
Dependencia tiene vigentes el
concepto Higiénico-Sanitario del
establecimiento, emitido el 9 de
mayo de 2024, con un
cumplimiento del 100%, y el
concepto higiénico-sanitario de
preparacion  de  alimentos,
expedido el 29 de enero de 2025,
con un cumplimiento favorable
del 95,5%, segun consta en el
acta No. 25386. Asimismo, el
contratista ha cumplido con las
medidas y lineamientos de

Medios de verificacion:

e Acta de Inspeccion, vigilancia
y control sanitario
establecimientos.

e Acta de Inspeccion sanitaria
con enfoque de riesgos para
establecimientos de
preparacion de alimentos.

e [Formatos de la SDIS vigentes
y adecuadamente
diligenciados.
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sanidad establecidos por las
autoridades nacionales y
distritales, en concordancia con
los estandares adoptados por la
Secretaria Distrital de
Integracién Social (SDIS).

18. Cumplir con las demas
inherentes al objeto y naturaleza
del contrato y aquellas indicadas
en el estudio previo, anexos
técnicos, pliego de condiciones,
contrato y las indicadas por el
supervisor, para el cabal
cumplimiento del objeto del
mismo.

Durante el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, el contratista ejecuto el
contrato cumpliendo con las
obligaciones contractuales en
los tiempos establecidos vy
conforme a las especificaciones
definidas en los anexos técnicos
y el estudio previo, respetando
las disposiciones establecidas
por la supervision.

Medios de verificacion:

e Actas de reuniones
entre el contratista y la
supervision donde se
aborden temas técnicos
especificos.

e Correspondencia oficial
0 comunicaciones con la
supervision que validen
el cumplimiento de
acciones requeridas.

e Listados de asistencia a
reuniones relacionadas
con el contrato.

e Actas de visitas de la
supervision donde se
evidencie que las
actividades contratadas
se estan ejecutando en
el marco de lo
establecido.

e Fotografias o evidencia
visual del cumplimiento

de obligaciones
contractuales.

e Informes de ejecucion y
supervision que
consoliden las
observaciones,
recomendaciones y
acciones correctivas
adoptadas, en

cumplimiento de metas
establecidas en los
anexos técnicos.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

OBLIGACIONES DE CARACTER ADMINISTRATIVO

OBLIGACION ACTIVIDAD SOPORTE
1. Disponer las | Durante el periodo comprendido | Medios de verificacion:
instalaciones en Optimas | entre el 1 y el 28 de febrero de

condiciones de

limpieza vy

2025, el contratista mantuvo
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garantizar los insumos | condiciones éptimas de higieney | ¢ Visita a las instalaciones del
requeridos de conformidad con | limpieza en las instalaciones, servicio

las especificaciones técnicas. garantizando los iNSUMOS | o
minimos requeridos de
conformidad con lo establecido
en el anexo técnico 4 de 5,

‘Espacios adecuados y seguros'.

Acta de visita
Evidencia fotografica

En la visita realizada por el
componente administrativo, se
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mantenimiento de

sugirio el
pintura en los pacillos del sector
de hombres, ubicado en casa 1.
Por otra parte, se verifico el
mantenimiento correctivo con
base en las observaciones
realizadas con corte a enero
2025.

2. Dar cumplimiento a los
lineamientos definidos por la
SDIS para la implementacion del

subsistema de gestion
documental referidos a Ila
custodia, organizacion,

clasificacién y archivo de los
documentos a su cargo y que se
generen durante el desarrollo del
contrato, lo anterior compilado
en el respectivo  medio
magnético segun las
indicaciones dadas por la SDIS.

Durante el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, el contratista dio
cumplimiento a las disposiciones
definidas en el anexo técnico 2
de 5, componente de gestién
documental, garantizando la
custodia, organizacion,
clasificacion y archivo de los
documentos generados durante
el desarrollo del contrato,
conforme a las indicaciones
establecidas por la SDIS.

El servicio cuenta con 171 cajas
de historias sociales activas y 25
cajas de egresos, debidamente
organizadas segun los
lineamientos establecidos por la
SDIS.

Medios de verificacion:

Atender a los criterios definidos
por el Subsistema Interno de
Gestion Documental y Archivo
de la SDIS, el decreto distrital
514 de 2006, la ley 594 de 2000
y los procesos, procedimientos,
reglas, normatividad y
lineamientos del Archivo General
de la Nacion y la Direccién del
Archivo de Bogota. En particular,
debera tenerse en cuenta en
este marco el instructivo de
organizacibn de expedientes
(INS-GD-003) de la SDIS.

3. Suministrar en forma
oportuna el pendén para el
Servicio de acuerdo con los
lineamientos establecidos en los

Anexo técnico 1 de &
Componente de atencién
integral para el desarrollo

humano y gestién administrativa
del servicio alta dependencia
fisica, mental o cognitiva y los

tiempos establecidos; el cual
debe permanecer en buen
estado y con la imagen

institucional vigente.

El contratista obtuvo el aval del
disefio del pendon por parte de la
Oficina Asesora de
Comunicaciones de la SDIS,
segun comunicado remitido el 6
de febrero de 2025.
Posteriormente, se realizé la
instalacion del pend6n en el
servicio, cumpliendo con las
caracteristicas aprobadas y los
lineamientos establecidos.

Medios de verificacion:

¢ Evidencia fotografica
Aval oficina
comunicaciones

de
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4, Dar cumplimiento a sus | Para el periodo comprendido | Los documentos que
obligaciones frente al sistema de | entre el 1 y el 28 de febrero de | respaldan el cumplimiento de
seguridad social integral y | 2025, MESALUD LTDA., | esta obligacion son:
parafiscales para lo cual debera | identificado con el NIT
realizar los aportes a que se | 808000299, presentd la planilla | e Certificacion firmada por el
refiere el articulo 50 de laley 789 | de  seguridad  social  No. Revisor Fiscal o el
de 2002y el articulo 23 de la Ley | 84452347 en estado pagado. representante  legal ue
1150 de 2007, en lo relacionado | Adicionalmente, se remitié6 una P . g " d
acredita la constancia de

con los sistemas de salud,
riesgos profesionales, pensiones
y aportes a las cajas de
compensacion familiar, SENA e
ICBF, cuando haya lugar a ello,

certificacion suscrita por el Sr.
Omar Roncancio Cortés, Revisor
Fiscal con tarjeta profesional No.
23778-T, que acredita el pago de
los aportes al Sistema General

pagos realizados.
e Soportes relacionados con la
némina, cuentas de cobro y

transferencias de  pago

de conformidad conlas normasy | de Seguridad Social Integral efectuadas.
reglamentos que rigen la | (Salud, Pension, Riesgos
materia. Laborales) y de los parafiscales

del personal vinculado mediante

contrato laboral. Dicho

documento cumple con las

disposiciones establecidas en el

Articulo 50 de la Ley 789 de 2002

y el Articulo 23 de la Ley 1150 de

2007.
5. Garantizar el pago de los | Para el periodo comprendido | Los documentos que
aportes parafiscales del talento | entre el 1 y el 28 de febrero de | respaldan el cumplimiento de
humano que se vincule para la | 2025, MESALUD LTDA. | esta obligacion son:
prestacion del servicio de | presento una certificacion
acuerdo con el tipo de  suscrita por el Sr. Omar | e Certificacion firmada por el
contratacion y pagar | Roncancio  Cortés, Revisor Revisor Fiscal o el
oportunamente los salarios u | Fiscal con tarjeta profesional No. representante  legal, que
honorarios, conforme a la oferta | 23778-T, que acredita la . "

acredita la constancia de

econdémica, sin perjuicio de la
figura juridica utlizada para
dicha vinculaciébn  (contrato
laboral o contrato de prestacion
de servicios).

verificacion y cumplimiento del
pago oportuno de los aportes al
Sistema General de Seguridad
Social (Salud, Pension y Riesgos
Laborales) del personal
vinculado mediante contrato de
prestacion de servicios. Dichos
pagos corresponden al 40% de
los ingresos mensuales de los
contratistas, tal como Ilo
establece el articulo 135 de la
Ley 1753 de 2015 y el Decreto
1273 de 2018.

pagos realizados.

e Soportes relacionados con la
némina, cuentas de cobro y
transferencias de  pago
efectuadas.

6. Presentar en el comité
técnico previo, cronograma para
la entrega de hojas de vida y sus
respectivos soportes para la
para aprobacion de la
supervision.

En cumplimiento de la obligacion
contractual, el contratista
presento al inicio de la operacion
del contrato, el 31 de octubre de
2024, el cronograma para la
entrega de hojas de vida y sus
respectivos soportes al comité
técnico previo, cumpliendo con

Medios de verificacion:

e Solicitud avales presentada
por el contratista

¢ Actas de aprobacion de Hojas
de vida por parte de SDIS
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los lineamientos establecidos

para la aprobacion de Ila

supervision.
7. Remitir a la supervisién | Para el periodo comprendido | Medios de verificacion:

del contrato, en caso de alguna
renuncia o] terminacion
anticipada, los soportes para
avalar la nueva contratacion, en
un tiempo no mayor a tres (3)
dias calendario, garantizando el
empalme correspondiente y la
no interrupcion de la prestacion
del servicio. En caso de que el
contratista llegara a contratar sin
el respectivo aval por parte de la
supervision del contrato, el pago
por parte del contratista, a esa
persona, no se realizara con los
recursos del contrato y tendra
que ser asumido por el
contratista.

entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, el contratista remitié los
soportes requeridos en los casos
de renuncias o terminaciones
anticipadas en un plazo no
mayor a tres dias calendario.
Durante este periodo, se
registraron las siguientes
novedades: el retiro de la
profesional en enfermeria Karen
Dayana Ruge Melo el 18 de
febrero, cuya vacante continda
sin cubrir; y el retiro de la auxiliar
de enfermeria Diana Marcela
Ramirez el 21 de febrero de
2025, quien fue reemplazada por
Yeshica Fernanda  Naranjo
Montenegro el 24 de febrero de
2025, con el aval
correspondiente. Sin embargo,
se mantiene la vacante de un
trabajador social.

e Solicitud avales presentada
por el contratista

¢ Actas de aprobacion de Hojas
de vida por parte de SDIS

e Soportes de novedades del
talento humano

8. Realizar las
modificaciones a los contratos
del talento humano, suspension,
para ello el contratista en un
término no mayor a tres (3) dias
calendario deberd cubrir la
vacante, sin importar de que se
trata la suspension, sin que esto
genere un costo adicional para la
SDIS.

Para el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, el contratista gestioné las
modificaciones y/o suspensiones
en los contratos del talento
humano, asegurando el ingreso
de Gabriela Fernanda Hidalgo
Pérez como terapeuta
ocupacional y los ingresos de
Maria Lucia Aldana Pifieros y
Carmen Emilse Herrera Vargas
en servicios generales. Sin
embargo, a la fecha, persisten 5
vacantes en servicios generales,
una vacante de manipuladora de
alimentos y una vacante de
trabajador social, lo que podria
impactar la operacion del
servicio.

Medios de verificacion:

e Solicitud avales presentada
por el contratista

e Actas de aprobacion de Hojas
de vida por parte de SDIS

e Soportes de novedades del
talento humano

9. Garantizar que las hojas
de vida del talento humano
aprobado para la ejecucion de la
prestacion del servicio reposen
en las carpetas del servicio de
atencion, con los respectivos
soportes, carta de presentacion

Para el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, se verific6 que en la
unidad operativa reposan las
hojas de vida del talento humano
aprobado para la ejecucién del
servicio, organizadas en una

Medios de verificacion:

e Hojas de vida del talento
humano aprobado para la
ejecucion del servicio, junto
con los documentos soporte
descritos en el anexo técnico,
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del contratista, copia del contrato
y constancia individual del
proceso de induccion,
capacitacién y/o cualificacién
adelantada por la entidad
contratista y seran revisadas por
la supervision.

carpeta tipo AZ en la oficina de

coordinacién. Esta  carpeta
contiene la hoja de vida, copia
del contrato, constancia
individual del proceso de
induccion, asi como los
respectivos avales de la
supervision. En general, se
evidencio un adecuado

cumplimiento de esta obligacion.

incluyendo: Copia del contrato
laboral o de prestacién de

servicios y constancia
individual del proceso de
induccion, capacitacién y/o

cualificacion adelantada por la
entidad contratista.

Certificacion expedida por el
revisor fiscal o representante
legal que acredite el
cumplimiento del proceso de
induccion y capacitacién al
talento humano contratado.

Aval de la supervision para la
aprobacion del talento
humano.

Estos documentos hacen parte
del archivo de tramite de
cuenta y también conforma los
expedientes del presente mes
de ejecucion.

10. Realizar la induccion,
capacitacion y/o cualificacion al
talento humano del servicio de
atencion, previo al inicio y
durante el desarrollo de la
prestacion del servicio, frente a
los lineamientos del Anexo
técnico 1 de 5: Componente de
atencién integral para el
desarrollo humano y gestién
administrativa del servicio alta
dependencia fisica, mental o

cognitiva, la propuesta
presentada y la informacion
institucional de la Secretaria

Distrital de Integracién Social
(Misi6én,  Visién,  Estructura,
ideario ético, Sistema de Gestion
y Subsistemas, lineamientos y
procedimientos). Como
evidencia de lo anterior, el
contratista debe dar constancia
escrita al supervisor del contrato,
gue ha dado cumplimiento a esta
obligacion, por cada uno de los
miembros del Talento Humano.
Este documento debe reposar
en la carpeta correspondiente.

Para el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, se verific6 que el
contratista cumpli6 con la
realizacion de la induccién,
capacitacién y/o cualificaciéon al
talento humano del servicio de
atencion, conforme a los
lineamientos establecidos en el
Anexo Técnico 1 de 5. Esto
incluye el componente de
atencion  integral para el
desarrollo humano y la gestion
administrativa del servicio de alta
dependencia fisica, mental o

cognitiva, la propuesta
presentada y la informacion
institucional de la Secretaria

Distrital de Integracién Social.
Como evidencia, el contratista
entregd constancias escritas al
supervisor del contrato,
acreditando la participacién de
cada miembro del talento
humano. Dichas constancias
reposan en la carpeta tipo AZ en
la oficina de la coordinacion.

Medios de verificacion:

Hojas de vida y los documentos
soporte solicitados en el anexo
técnico debidamente archivadas.

e Certificaciobn  emitida  por
revisor fiscal o representante
legal del cumplimiento del
proceso de induccion vy
capacitacion al talento humano
contratado.

e Dicho documento hace parte
del archivo de tramite de
cuenta y también conforma los
expedientes del presente mes

de ejecucion y ha sido
publicado en la plataforma
SECORP Il
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11. Mantener vigente el acta | Para el periodo comprendido
de inspeccion sanitaria con | entre el 1 y el 28 de febrero de
enfoque de riesgo para | 2025, se verificd que el servicio

establecimientos de preparacién
de alimentos con concepto
sanitario FAVORABLE con un
nivel de cumplimiento del 90% al
100% expedido por la respectiva
entidad territorial de salud -ETS,
tanto del establecimiento,
personal, equipos y utensilios,
durante toda la ejecucion del
contrato.

de Alta Dependencia cumple con
la obligacion de mantener
vigente el acta de inspeccion
sanitaria con enfoque de riesgo
para establecimientos de
preparacion de  alimentos,
emitida por la entidad territorial

de salud. Actualmente, el
concepto sanitario del
establecimiento es

FAVORABLE, con un nivel de
cumplimiento del 100%, segun el
acta de inspeccién sanitaria del 9
de mayo de 2024. Asimismo, se

Medios de verificacion:

e Acta de Inspeccion, vigilancia
y control sanitario
establecimientos.

e Acta de Inspeccion sanitaria
con enfoque de riesgos para
establecimientos de
preparacion de alimentos.

ﬁ%r:z;?::%-sa%lijt(:\ri o el concepc}g Formatos de la SDIS vigentes

preparacion  de  alimentos, Y . adecuadamente

expedido el 29 de enero de 2025, diligenciados.

presenta un cumplimiento

favorable del 95,5%, segun

consta en el acta No. 25386.

Estas evidencias respaldan la

adecuada gestién sanitaria en

relacion con el establecimiento,

personal, equipos y utensilios

durante la ejecucidn del contrato.
12. Mantener disponible en | Para el periodo comprendido | Copia de los documentos
el servicio de atencidn para uso | entre el 1 y el 28 de febrero de | requeridos.
del talento humano copia de los | 2025, se verificé que el
Anexo técnico 1 de 5: | contratista mantiene disponibles | Anexo técnico 1 de 5
Componente de atencién | en la unidad operativa copias | Componente de atencién
integral para el desarrollo | actualizadas de los anexos | integral para el desarrollo
humano y gestiéon administrativa | técnicos del contrato suscrito | humano y gestién administrativa
del servicio alta dependencia | con la SDIS, asi como de los | Anexo técnico 2 de 5
fisica, mental o cognitiva; Anexo | estudios previos, la propuesta y | Componente gestion
técnico 2 de 5: Componente | el contrato, para consulta del | documental.
gestién documental servicio alta | talento humano del servicio. | Anexo técnico 3 de 5
dependencia fisica, mental o | También se constatdé que, como | Componente de nutricion vy
cognitiva; Anexo técnico 3 de 5: | parte de la estrategia de | salubridad.
Componente de nutricibn y | comunicacion interna, el | Anexo técnico 4 de 5
salubridad servicio alta | contratista utiliza un grupo de | Componente ambientes
dependencia fisica, mental o | WhatsApp en el que se |adecuados y seguros-gestion
cognitiva; Anexo técnico 4 de 5: | comparten novedades y | ambiental.
Componente ambientes | actualizaciones relevantes, | Anexo técnico 5 de 5
adecuados y seguros-gestion | facilitando la correcta | Componente plantas fisicas
ambiental servicio alta | implementacion de los
dependencia fisica, mental o | lineamientos y ajustes

cognitiva; Anexo técnico 5 de 5:
Componente  espacio  fisico

necesarios para la prestacion del
servicio.

Dicho documento hace parte del
archivo de tramite de cuenta y
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funcional plantas fisicas del también conforma los
servicio alta dependencia fisica, expedientes del presente mes de
mental o cognitiva y del contrato ejecucion y ha sido publicado en
suscrito con la SDIS la plataforma SECOP II.
13. Garantizar que los fines | Para el periodo comprendido
de semana y festivos en el | entre el 1y el 28 de febrero de
servicio de atencidon se cuente | 2025, se verific6 que el
con el personal de servicios | contratista cumplié con
generales y el acompafamiento | garantizar la presencia del

de al menos un (1) profesional;
asi mismo, se debe garantizar
que durante el fin de semana el
servicio disponga de un
responsable de la operacion.

talento humano requerido en el
servicio de atencién durante los
fines de semana y festivos, de
acuerdo con lo establecido en el
anexo técnico. El contratista
remitio oportunamente el
cronograma de turnos
correspondiente al mes de
febrero, evidenciando la
programacion del personal de
servicios generales, al menos un
(1) profesional y el responsable
de la operacion para los dias
mencionados. Durante este
periodo, se constaté la ejecucién
de las funciones asignadas por
parte del talento humano
presente, asegurando la
continuidad del servicio.

Registro de asistencia diaria del
talento humano y documentos
elaborados durante el tiempo
definido, cronograma de
programaciéon para fines de
semana.

Estos documentos  estaran
disponibles en el expediente
fisico del contrato y se publicaran
con los documentos del SECOP
Il asociados al presente contrato
una vez se legalice el pago.

14, Vincular y mantener un
minimo del 50% de mujeres para
la ejecucion del contrato, segun
los porcentajes establecidos en
la tabla contenida en el articulo 3
del Decreto 332 de 2020
Modificado por el art. 1. Decreto
Distrital 634 de 2023 de la
Alcaldia Mayor de Bogota,
garantizando que la vinculacién

se realizara con plena
observancia de las normas
laborales 0] contractuales

aplicables.

Para el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, se verific6 que el
contratista ha cumplido con la
obligacién de vincular al menos
el 50% de mujeres en la
ejecucion del contrato, conforme
a lo estipulado en el Decreto 332
de 2020, modificado por el
Decreto Distrital 634 de 2023. En
este periodo, se reportaron 69
mujeres vinculadas, lo que
corresponde al 78% del talento
humano contratado, superando
ampliamente el porcentaje
minimo requerido. Asimismo, se
registraron 11 hombres
vinculados (13%) y 8 perfiles
vacantes (9%), para un total de
89 perfiles considerados. Este
resultado evidencia el
cumplimiento del contratista en
la observancia de las normas

Actas de Aprobacion talento
humano.
humano

Listado talento

contratado.

Hojas de vida talento humano
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laborales y contractuales
aplicables.
15. Poner a disposicién para | Para el periodo comprendido

el desarrollo del contrato, las
instalaciones  habilitadas vy
aprobadas por la Subdireccion
de Plantas Fisicas.

entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, se deja constancia de que
el servicio se presta en las
instalaciones  habilitadas vy
aprobadas por la Subdireccién
de Plantas Fisicas, conforme a lo
establecido en el proceso de
Seleccion Abreviada Literal H
No. SDIS-SAMC-009-2024,
adjudicado mediante la
Resoluciébn 2285 de 28 de
octubre de  2024. Estas
instalaciones corresponden al
Lote 1y cumplen con los criterios
juridicos, técnicos, econémicos,
financieros y  ponderables
establecidos en el pliego de
condiciones y en el informe de
evaluacion contractual. Este
cumplimiento asegura que las
instalaciones son aptas vy
adecuadas para desarrollar las
actividades del contrato.

Instalaciones locativas para el
servicio.

16. Garantizar el
cumplimiento de los requisitos
denominados Requisito para la
prestacion del servicio —
Reconocimiento del inmueble.

Para el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, se deja constancia de que
el inmueble en el que se presta
el servicio fue reconocido y
cumple con los requisitos
establecidos para la prestacion
del servicio, de acuerdo con lo
dispuesto en el proceso de
Seleccién Abreviada Literal H
No. SDIS-SAMC-009-2024 vy
adjudicado mediante la
Resolucion 2285 del 28 de
octubre de 2024. Este
cumplimiento fue avalado por la
Subdireccién de Plantas Fisicas,
asegurando que el
establecimiento cumple con las
condiciones técnicas, juridicas y
administrativas exigidas para el
desarrollo de las actividades del
contrato.

Se verific6 en la etapa de
alistamiento para la certificacién
del primer pago.

17. Garantizar el debido
cuidado y mantenimiento de las
instalaciones en las que se
desarrolla el servicio.

Para el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, se verifico que el
contratista cumpli6 con el

Plan de mantenimiento
preventivo y correctivo, estado
de las Instalaciones.
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cuidado y mantenimiento de las
instalaciones en las que se | El informe reportado estara
desarrolla el servicio. Estas | disponible en fisico en el
acciones incluyeron arreglos | expediente contractual de la
locativos detallados en el | SDIS y seran publicados en
informe  cualitativo-cuantitativo | versién digital en los
de ejecucion correspondiente al | documentos del SECOP I
periodo evaluado, evidenciando | asociados al presente contrato
el cumplimiento de las | una vez se legalice el pago.
obligaciones contractuales
relacionadas con la preservacién
adecuada de las condiciones del
inmueble.
18. Elaborar un plan de . .

A : Para el periodo comprendido .
mantenimiento  preventivo y Plan de mantenimiento
. . entre el 1 y el 28 de febrero de . .
correctivo de  equipos e I preventivo y correctivo de

) . 2025, se verific6 que el . . .
instalaciones con sus . 3 equipos e instalaciones con sus
. contratista elabor6 un plan de '
respectivos cronogramas de o ; respectivos cronogramas de
. . mantenimiento  preventivo y | . .
implementacion. : . implementacion.
correctivo de  equipos e

instalaciones, acompafiado de
sus respectivos cronogramas de
implementacion.  Este  plan
establece los lineamientos para
garantizar el adecuado
funcionamiento y preservacion
de los recursos e infraestructura
del servicio, alineandose con las
obligaciones contractuales.

El informe reportado estara
disponible en fisico en el
expediente contractual de la
SDIS y seran publicados en
version digital en los
documentos del SECOP I
asociados al presente contrato
una vez se legalice el pago.

19. Realizar las gestiones
necesarias para obtener
concepto higiénico-sanitario

favorable, por parte de la entidad
de salud correspondiente, de
acuerdo con la ubicacion del
predio, radicando la solicitud en
el primer mes, después de la
firma del acta de inicio, y asi
como su correspondiente
actualizacién una vez se cumpla
la vigencia de este.

Para el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, se verific6 que el
contratista cumple con la
obligacién de mantener vigente
el acta de inspeccién sanitaria
con enfoque de riesgo, para los
establecimientos de preparacion
de alimentos. Esta acta, emitida
el 9 de mayo de 2024, tiene un
concepto sanitario FAVORABLE
y un cumplimiento del 100% para
el establecimiento.
Adicionalmente, se constatd que
el contratista cuenta con el
concepto higiénico-sanitario de
preparacibn de  alimentos,
expedido el 29 de enero de 2025,
con un cumplimiento
FAVORABLE del 95,5%, segin
consta en el acta No. 25386.
Estas evidencias reflejan la
observancia de los lineamientos

Medios de verificacion:

e Acta de Inspeccidn Sanitaria
Preparacion de Alimentos.

o Acta de Inspeccion, vigilanciay
Control Higiénico Sanitaria a
establecimientos de vivienda
transitoria
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20. Garantizar la prestacion
y el pago de los servicios
publicos de acueducto,
alcantarillado, aseo (incluyendo
los servicios especiales de
aseo), luz, gas natural o
propano, television, internet de
minimo 100 megas Yy linea
telefonica durante la ejecucion
del contrato.

Para el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, se verific6 que el servicio
de atenciébn cuenta con la
prestacion activa de todos los
servicios publicos requeridos,
incluyendo acueducto,
alcantarillado, aseo (incluidos
servicios especiales de aseo),
luz, gas, televisiébn e internet,

garantizando la continuidad de la
operacion. Asimismo, se
constaté que el contratista
remiti6  oportunamente las
facturas de los servicios publicos
debidamente  pagadas, en
cumplimiento de los

lineamientos establecidos por la
Secretaria Distrital de
Integracién Social (SDIS) para el
proceso de pago
correspondiente.

Recibo de servicios publicos
pagos del acueducto vy
alcantarillado, energia eléctrica 'y
Gas

21. Garantizar la prestacion
del servicio de vigilancia 24
horas al dia durante la ejecucion
del contrato.

Para el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de

2025, se verifico que el
contratista cumple con la
prestacion del servicio de

vigilancia y seguridad privada,
conforme al contrato celebrado
entre MESALUD LTDA. vy
SEGURIDAD Y PROTECCION
TEMOGAR LTDA,, firmado el 31
de octubre de 2024. Este
contrato establece la presencia
de dos (2) puestos de vigilancia
en modalidad fija, disponibles las
24 horas, todos los dias del mes,
en el servicio de alta
dependencia “Gemelas”. Se
evidencid que los vigilantes han
velado por evitar, prevenir,
disuadir o] detener
perturbaciones o amenazas que
puedan vulnerar la vida, la
integridad personal o los bienes
del contratante, garantizando la

Bitacora de registro de entrada y
salida del personal de vigilancia.

Contrato suscrito y vigente con
empresa de vigilancia.

La evidencia de verificacion de
esta obligacibn se encuentra
entre los documentos que
soportan el pago y que se anexa
al presente informe. Estos
documentos estaran disponibles
en el expediente contractual de
la SDIS y los documentos del
SECORP Il asociados al presente
contrato una vez se legalice el

pago.

seguridad integral en las

instalaciones.
22. Suministrar los | Para el periodo comprendido | Actas de recepcion de los
elementos e implementos de | entre el 1 y el 28 de febrero de | elementos de aseo y
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aseo institucional y desinfeccién | 2025, se verific6 que el | desinfeccion institucional,
de calidad y en cantidades | contratista cumple con el | existencia de estos elementos

suficientes, durante la prestacién
del servicio, de acuerdo con las
fichas técnicas descritas en el
plan de saneamiento del servicio
de atencion.

mantenimiento de las cantidades
necesarias de los elementos de
aseo institucional requeridos,
segun las especificaciones del
anexo técnico. Este
cumplimiento se evidencia en el
estado de limpieza y adecuado
mantenimiento de las
instalaciones, lo que garantiza
condiciones O6ptimas para la
prestacion del servicio

en el area de almacenamiento y
en uso.

Los documentos estaran
disponibles en el expediente
fisico del contrato y se publicaran
con los documentos del SECOP
Il asociados al presente contrato
una vez se legalice el pago.

23. Entregar la dotacién de
vestuario y elementos de aseo
para el autocuidado de Ila
poblacién, descritos en el Anexo
técnico 4 de 5: Componente
ambientes adecuados y
seguros-gestion ambiental
servicio alta dependencia fisica,
mental o cognitiva

Para el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de

2025, se verifico que el
contratista cumpli6 con la
entrega de la dotacion de

vestuario y elementos de aseo
para el autocuidado, conforme a
lo establecido en el Anexo
Técnico 4 de 5: Componente
Ambientes Adecuados y
Seguros - Gestion Ambiental.
Este cumplimiento esta
respaldado por el formato FOR-
PSS-119, diligenciado el 2 de
febrero de 2025, en el cual se
detalla la dotacién entregada y
cuenta con la firma de recibido
por parte de cada uno de los
ciudadanos activos beneficiarios
del servicio. Adicionalmente,
para los ciudadanos con
novedad de ingreso durante el
periodo evaluado, se verifico la
entrega correspondiente
mediante el formato FOR-PCC-
123, también diligenciado y
firmado como constancia de
recibido. La evidencia
presentada asegura que la
entrega se llevé a cabo de
manera adecuada y organizada.

Medios de verificacion:

e Formato entrega de vestuario.
e Formato entrega elementos de
aseo.

24, Entregar los insumos,
materiales y elementos para la
realizacion de los talleres de
conformidad con lo establecido
en el Anexo técnico 4 de 5:
Componente ambientes
adecuados y seguros- gestion

Para el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, se verifico que el
contratista realizé actividades
productivas manuales en el
marco de los talleres
programados  bimestralmente

Listado de elementos en uso y
en depdsito, existencia de los
materiales y elementos en
calidad y cantidad acorde con el
anexo técnico.
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ambiental servicio alta | para los meses de enero y | Los documentos estaran

dependencia fisica, mental o
cognitiva registrarlo en formatos
especificos.

febrero del afio en curso, en los
cuales participaron 11 personas
que cuentan con las habilidades
y capacidades fisicas 'y
cognitivas adecuadas para estas
actividades. Durante el mes de
febrero, continu6 el proyecto de
confeccién de camas para gatos
iniciado en enero, haciendo uso
de materiales como tela borrega,
tela estampada, guata para
relleno, hilos y agujas de coser.

La poblacién trabajo en la
realizacion de patrones
funcionales y en el

fortalecimiento de tareas propias
de costura y agarres manuales
finos. Aunque no se cuenta con
soportes de entrega especificos,
las  evidencias  cualitativas
presentadas en el informe
reflejan el buen desempefio y
participacion de la poblacién en
los talleres realizados.

disponibles en fisico en el
expediente contractual y seran
publicados en version digital en
los documentos del SECOP Il
asociados al presente contrato
una vez se legalice el pago.

25. Garantizar que las
instalaciones cuenten con todos
los elementos descritos en el
Anexo técnico 4 de 5
Componente ambientes
adecuados y seguros-gestién
ambiental servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva

Para el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, se verifico que el
contratista ha dotado los
espacios de la unidad operativa
con los elementos necesarios
para la prestacion del servicio,
en cumplimiento de los
lineamientos establecidos en el
Anexo Técnico 4 de 5:
Componente Ambientes
Adecuados y Seguros - Gestion
Ambiental. Esta dotacién incluye
elementos para el talento
humano, el espacio fisico para la
prestacion del servicio, las areas

especificas  (incluyendo las
destinadas al servicio de
alimentos y dormitorios), asi

como los elementos requeridos
para la gestibn documental y
actividades administrativas. La
dotacion garantizé condiciones
Optimas para la operacion del
servicio, cumpliendo con los
estandares estipulados
contractualmente.

Medios de verificacion:

Inventarios iniciales

actualizados:

y

Listados de los elementos de
dotacién entregados,
organizados por categorias
(talento humano, éareas fisicas,
gestién documental, etc.) y areas
especificas segun lo establecido
en el anexo técnico.

Fotografias de las instalaciones
dotadas:

Imadgenes que muestren los
elementos en su ubicacion
respectiva, evidenciando Ia
adecuacion de los espacios
dotados.
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26. Ejecutar las actividades Actas de recepcion de los
necesarias para mantener la elementos de aseo y
limpieza, pulcritud e higiene de | Para el periodo comprendido | desinfeccién institucional,

las instalaciones, lo que incluye
desinfeccion y asepsia,
desratizacion, fumigaciones,
lavado de tanques, aseo general
en habitaciones, oficinas,
orientacion psicosocial, bafios,
servicio de alimentacidn, &reas
comunes, area de basuras,
zonas verdes y cualquier otro
lugar que sea utilizado en el
desarrollo de la jornada diaria
para la ejecucibn de la
prestacion del servicio; en
concordancia con el plan de
saneamiento del contratista y
Sus respectivos programas.

entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, se verifico que el
contratista mantuvo condiciones
Optimas de higiene y limpieza en
las instalaciones, garantizando
los insumos minimos requeridos
de conformidad con lo
establecido en el Anexo Técnico
4 de 5: 'Espacios adecuados y
seguros'. Entre las actividades
realizadas, destacan las
jornadas de fumigacién y lavado
de tanques llevadas a cabo los
dias 14 y 25 de febrero por la
empresa Fumigarte; los
certificados  correspondientes
estan pendientes por entrega.
Asimismo, se verific6 la
ejecucibn de mantenimiento
correctivo en las instalaciones,
con base en las observaciones
realizadas al corte de enero
2025. Adicionalmente, se sugirié
la realizacién de mantenimiento
de pintura en los pasillos del
sector de hombres, ubicado en
Casa 1, como parte de las
recomendaciones del
componente administrativo.

existencia de estos elementos
en el &rea de almacenamiento y
en uso, listas de chequeo del
plan de saneamiento, certificado
de fumigacion.

Diligenciamiento de los
siguientes formatos: Formato
Seguimiento a soluciones

desinfectantes FOR-PSS-065
Formato Lista de Verificacion de
limpieza, desinfeccién y
acciones correctivas FOR-PSS-
068

Formato Inspeccién del manejo
de elementos en desuso,
embalajes y empaques FOR-
PSS-067

Formato Inspeccion de la
presencia de plagas FOR-PSS-
066

Formato Verificacion
hermeticidad FOR-PSS-071

de

Los documentos estaran
disponibles en fisico en el
expediente contractual y seran
publicados en version digital en
los documentos del SECOP Il
asociados al presente contrato
una vez se legalice el pago.

27. Adquirir los insumos y
viveres para la produccion,
preparaciéon y suministro de los
alimentos conforme las
caracteristicas descritas en al

anexo técnico 3 de 5
Componente de nutricibn vy
salubridad servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva

PARAGRAFO: Durante la

vigencia del contrato, la compra
de hortalizas, tubérculos, frutas y
verduras debe provenir, por lo
menos en un 30%, de pequefios

Para el periodo comprendido
entre el 1 y el 28 de febrero de
2025, se verifico que el
contratista, MESALUD LTDA.,
cumplid con la obligacion de
adquirir, al menos en un 30%,
hortalizas, tubérculos, frutas y
verduras de pequefios
productores locales y de
productores pertenecientes a la
Agricultura Campesina, Familiar
o Comunitaria locales, inscritos
en el registro de productores
individuales y/u organizaciones
de productores de la Secretaria

productores locales y de | Distrital de Desarrollo
productores pertenecientes a la | Econbmico de Bogota. Este
Agricultura Campesina, Familiar | cumplimiento  fue respaldado

Medios de verificacion:

e Certificado  expedido  por
revisor fiscal o representante
legal del cumplimiento de la
obligacion

e Facturas de compra

¢ Reportes de proveeduria
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encuentren en el registro de | por el representante legal de
productores individuales y/u | MESALUD LTDA., que acredita
organizaciones de productores | la adquisicion conforme a los
de la Secretaria Distrital de | lineamientos estipulados en el
Desatrrollo Econémico de | contrato. La evidencia recibida
Bogota, sin que esto implique | asegura la observancia de los
cambios en la calidad | estandares establecidos para
microbiolégica y nutricional de | apoyar la produccién local vy
estos alimentos, para lo cual el | sostenible.

B0GOTA
2>
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contratista debera aportar los
contratos y/o facturas de compra
al supervisor del contrato y de
acuerdo con lo ofertado en la

propuesta.
28. Cumplir con los factores | Para el periodo comprendido | El centro de Alta dependencia
de ponderacion ofertados con la | entre el 1 y el 28 de febrero de | cuenta los espacios, para la
propuesta. 2025, el contratista MESALUD | ejecucién de talleres
LTDA. continué implementando | Agroambientales, 0
actividades productivas y | Agroindustriales,
terapias alternativas | Programacion  mensual  de

proyectadas para el taller | Talleres.
productivo ponderado, alineadas -
con los objetivos establecidos en
el Anexo Técnico. Las
actividades incluyen el
mantenimiento y
aprovechamiento de cultivos
como rabano, tomate, pepino y
plantas ornamentales, asi como
la participacion de las y los
ciudadanos en talleres de
inclusién socio-ocupacional y
actividades agroambientales o
agroindustriales. Ademas, se
cumple con la vinculacién de
personas con discapacidad o
adultos mayores, promoviendo
su integracioén y desarrollo en las
actividades. Durante este
periodo, se han desarrollado
acciones que refuerzan la
estimulacién neurocognitiva, el
manejo de emociones y la
funcionalidad fisica

OBLIGACIONES COMPONENTE TECNICO

OBLIGACION ACTIVIDAD SOPORTE

1.Dar cumplimiento a las | Para el presente periodo se

" P . - PN - Acta de Novedades SIRBE
condiciones técnicas descritas | realizé la verificacion de las
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en los Anexo técnico 1 de 5: | actividades grupales, las | - Informe cualitativo y
Componente de atencién | atenciones individuales cuantitativo mensual
integral para el desarrollo | registradas en las fichas técnicas | - Base de datos

humano y gestién administrativa
del servicio alta dependencia
fisica, mental o cognitiva; Anexo
técnico 2 de 5: Componente
gestion documental servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva; Anexo técnico 3 de 5:
Componente de nutricion y
salubridad servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva; Anexo técnico 4 de 5:
Componente ambientes
adecuados y seguros-gestién
ambiental servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva; Anexo técnico 5 de 5:
Componente  espacio fisico
funcional plantas fisicas del
servicio alta dependencia fisica,
mental o cognitiva, estudios
previos, pliegos de condiciones,
la propuesta, la oferta
econémica, el contrato, los
procedimientos misionales e
instructivos, para desarrollar con
eficiencia y eficacia el servicio.

e historias sociales. La revision
de la ejecucion de actividades de
extramurales y la
implementacion de todo lo
requerido por la entidad

Caracterizacion de Familias

- Informe de caracterizaciéon
familiar

- Informe Seguimiento al
Proyecto de inversion (SPI)

- Planeacion estratégica del
servicio (PES)

- Fichas técnicas, FOR-PSS-
129

- Formato listado de
asistencia de los servicios
sociales FOR-PSS-795y
registros fotograficos.

- Formato ficha actividad
extramural. FOR-PSS-167

Estos documentos se anexaran
al presente informe y se
publicaran en la plataforma
SECORP Il una vez se legalice el

pago.

2.Garantizar la atencion vy
cuidado de la poblacién presente
en el servicio en todo momento y
lugar.

Para el presente periodo, dicha
obligacion, se verificé a través de
observacién directa en visita
realizada el dia 13 de febrero de
2025, y el didlogo con algunos
ciudadanos que hacen parte del
servicio

1.Historias sociales de cada
participante, custodiadas en la
unidad operativa, las cuales se
componen de los siguientes
documentos:

Formato valoracién de
enfermeria FOR-PSS-125.

Formato administracion de
medicamentos FOR-PSS-145.
Formatos constantes vitales
FOR-PSS-144.

Formato registro de actividades
de cuidado de la salud FOR-
PSS-143. Los cuales estan
archivados en cada una de las
historias sociales de las
participantes.

Formato plan de atencion
individual. FOR-PSS-128
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Formato acta de compromiso

=i

individual subdireccion para la
adultez FOR-PSS-133

Formato valoracién general para
personas habitantes de calle
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; FOR-PSS-122
5 Formato acta de ingreso FOR-
PSS-131
£ qu Formato intervencién FOR-PSS-
AR ]
s g 127

Formato estudio de caso de

persona habitante de calle o en
riesgo de habitarla FOR-PSS-
645

2. Acta de visita del componente
técnico la cual hace parte de los
soportes de ejecucion del
contrato y se publicara por parte
del operador a la plataforma
SECORP Il una vez se legalice el

pago.

3.Informar de manera inmediata
a la supervision todas las
novedades relacionadas con la
prestacion del servicio y con el
cumplimiento de las obligaciones
contractuales. En caso de que se
presenten situaciones
especiales, el contratista debe
informar la supervision a primera
hora, especificando las
actuaciones y gestiones
adelantadas para resolver dicha
situacion.

Para este periodo el contratista
informé las novedades
presentadas con la poblacion y
el talento humano, a través del
contacto telefénico con el equipo
del componente técnico, asi
como los correos electronicos

Registro de novedades en el
sistema misional SIRBE.
Formato de actividades cuidado
de la salud FOR-PSS-143, que
hace parte de la historia social de
cada participante.

Correo electrénico, con las
novedades, presentadas en el
servicio social

4.Mantener actualizado y en un

lugar visible el cronograma
general de actividades del
servicio.

Para el presente periodo
mediante visita realizada, el
contratista public6 en un lugar

visible el cronograma de
actividades que permitié a la
poblacién participar de las

mismas y tener un mayor acceso
a la informacion y ejecuté las
actividades alli consignadas.

Formato instrumento de
verificacion componente FOR-
PSS-220

Cronograma de actividades
ejecutado el cual es entregado a
la supervisiébn con el informe
mensual cualitativo y cuantitativo
del presente periodo y se
publicara en la plataforma
SECORP Il en cuanto se legalice
el pago

5.Realizar los estudios de caso
gue se requieran, teniendo en
cuenta los criterios establecidos
para su desarrollo. Estos deben

Durante el presente periodo se
presenté un (1) estudio de caso

- Formato de estudio de caso
FOR-PSS-645, que reposa en la
historia social de la ciudadana.
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reporte de estudios de caso o de
situaciones relevantes con las
ciudadanas participantes del
servicio social. Este informe se
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publicara en la plataforma

SECORP Il en cuanto se legalice
54 el pago.

- Formato instrumento de

6.Elaborar tanto la valoracion
inicial como el plan de atencion
individual, estableciendo
objetivos y acciones para el
cumplimiento de estos.

Durante el presente periodo, se
llevaron a cabo 14 valoraciones
y gustos e intereses segun la
estructura metodoldgica
establecida en el anexo técnico.
De igual modo, Se llevé a cabo
el seguimiento de 11 Planes de
Atencién Individual de acuerdo
con los objetivos planteados del
servicio del cual procedian las
ciudadanas.

verificacion componente FOR-
PSS-220, donde se verifican los
siguientes documentos:

Formato de valoracion general
FOR-PSS-122

Formato de gustos e intereses
FOR-PSS-419

Formato de valoracion
enfermeria FOR-PSS-125
Formato de intervencién FOR-
PSS-127

Formato Plan de Atencion
individual para el Desarrollo de
Capacidades FOR-PSS-128.

de

7.Realizar seguimiento mensual,
desde el equipo interdisciplinar a
los objetivos y las acciones
trazadas en el Plan de atencién
individual PAI, de cada una de
las ciudadanas en proceso de
atencion.

Para el presente periodo se
verifico mediante visita, la
elaboracion de seguimientos
mensuales de las participantes.

- Formato instrumento de
verificacibon componente FOR-
PSS-220, donde se verifican los
siguientes documentos:

Formato de intervencion FOR-
PSS-127.

Formato de actividades de
cuidado de la salud FOR-PSS-
143, archivados en las historias
sociales.

8.Diligenciar y presentar los
reportes de informacion
definidos en el Anexo técnico 1
de 5. Componente de atencién
integral para el desarrollo
humano y gestién administrativa
del servicio alta dependencia
fisica, mental o cognitiva; Anexo
técnico 2 de 5: Componente
gestion documental servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva; Anexo técnico 3 de 5:
Componente de nutricion vy

Para el presente periodo, se
verifica mediante visita realizada
el 13 de febrero de 2025, los

correos  enviados 'y las
comunicaciones directas, la
presentacion de los informes

requeridos por anexo técnico, y
la subdireccion para la Adultez
en los tiempos establecidos.

e Acta de Novedades SIRBE

e Informe cualitativo y
cuantitativo mensual
e Base de datos

Caracterizacién de Familias
e Informe de caracterizacion
familiar
e Informe SPI
e Informe PAI

Los informes reportados estaran
disponibles en fisico en el
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necesarias para el
aseguramiento en salud de las
participantes, gestion de citas
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acompafiamiento en la
administracién de medicamentos
y gestioné citas de control por
especialidades médicas, todo
esto verificado en visita de dia 13
de febrero de 2025/
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ol salubridad servicio alta expediente contractual de la
52 dependencia fisica, mental o SDIS y seran publicados en
5 cognitiva; Anexo técnico 4 de 5: version digital en la plataforma
Z”E; Componente ambientes del SECOP Il asociados al
;%% adecuados y seguros-gestion presente contrato una vez se
o H ambiental servicio alta legalice el pago.
58 dependencia fisica, mental o
o cognitiva; Anexo técnico 5 de 5:
E,%ﬁiﬁ Componente  espacio fisico
LA funcional plantas fisicas espacio
=== fisico funcional del servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva, en medio fisico y
magnético, en los formatos
suministrados por la SDIS, con la
periodicidad establecida, de
manera oportuna y efectuando
los ajustes a que haya lugar.
- Formato instrumento de
verificacion componente FOR-
PSS-220, donde se verifican los
Para el presente periodo el | siguientes documentos:

Formato de actividades de
cuidado de la salud FOR-PSS-

143.

Formato valoracion de
enfermeria FOR-PSS-125
Formato administracion  de

medicamentos FOR-PSS-145
Formato registro de constantes
vitales FOR-PSS-144.

Informe cualitativo y cuantitativo
de ejecucién el cual se anexa al
certificado de supervision del
presente periodo.

10.Garantizar que durante la
ejecucion del contrato no
establecera contratos de
divulgaciéon y propaganda a
nombre de su organizacion que
comprometa o involucre a la
poblacibn y a la Secretaria
Distrital de Integracién Social
como entidad contratante.

Durante el presente periodo el
contratista no gener6é desde el
centro de atencion
correspondencia de divulgacion
0 propaganda.

-  Formato instrumento de
verificacibon componente FOR-
PSS-220

11.Aceptar que la propiedad
intelectual, en el evento que se
elaboren documentos
relacionados con las

experiencias obtenidas dentro
de la ejecucioén del contrato, son

Durante este periodo no se
elaboraron documentos
relacionados con las
experiencias obtenidas dentro
de la ejecucion del contrato
relacionados con el asunto

- Formato instrumento de
verificacion componente FOR-
PSS-220
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de la secretaria Distrital de
Integracién Social.
e Informe cualitativo y
cuantitativo mensual.

12.Mantener absoluta discrecion
y confidencialidad con las
fotografias que tome de la
poblacién, dado que no pueden
ser utilizadas en ninguna pieza
comunicativa o] pauta
publicitaria.

El Contratista para el presente
periodo tomo evidencias
fotograficas previa autorizacion
de las participantes para cumplir
con los reportes solicitados
desde la SDIS, en informes de
ejecucion.

e Evidencias

fotograficas
anexas a los informes y a las
fichas técnicas que soportan
la ejecucion de actividades,
documentos que hacen parte
del informe cualitativo y
cuantitativo entregado por el
contratista  durante  este
periodo.

13.Dar cumplimiento al protocolo
de eventos en salidas o jornadas
de recreacién, deportivas y
culturales ejecutadas en el
contrato.

Para este periodo, el Contratista
realiz6 la actividad deportiva
mensual y actividades
extramurales, que fueron
avaladas en correo electronico
por parte del componente
técnico

Formatos fichas técnicas FOR-
PSS- 129.

Formato actividad extramural
FOR-PSS-030.

Formato listado de asistencia de
los servicios sociales FOR-PSS-
795

Registro fotografico.

14, Registrar con calidad,
oportunidad y veracidad la
informacion misional en las
herramientas y  aplicativos
institucionales, como el Sistema
de Registro de Beneficiarios -
SIRBE, dando cumplimiento a
los protocolos, procedimientos y

El contratista registré con calidad
y veracidad la informacion
correspondiente a cada una de
las ciudadanas objeto de
atencién del servicio social

e Acta de Novedades SIRBE
e Informe

cualitativo y
cuantitativo mensual

demas lineamientos,
establecidos por la entidad.
15. Realizar las demaés | El contratista para el presente

actividades que se requieran
para el cabal cumplimiento del
contrato y las dadas por la
supervision.

periodo dio cumplimiento a las
actividades contenidas en el
contrato y las dadas por la
supervision. Adicionalmente,
entregé los soportes del
componente técnico, asi como
los reportes de cumplimiento de
las politicas publicas y el informe
de meta del proyecto de
inversiébn  correspondiente  al
presente periodo.

e Base de

e Acta de Novedades SIRBE
e Informe

cualitativo y
cuantitativo mensual

datos
Caracterizacion de Familias

e Informe de caracterizacion

familiar

e Informe SPI

OBLIGACIONES DEL COMPONENTE AMBIENTAL
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1. Garantizar la

implementacion del Programa de
Gestion de Residuos Sdlidos
aprovechables y no
aprovechables, de conformidad
con el componente RESIDUOS
SOLIDOS - Residuos soélidos
aprovechables del Anexo técnico
4 de 5: Componente ambientes
adecuados y seguros-gestion
ambiental servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva.

Durante  este  periodo, el
contratista adoptd, divulgé e
implementé el Plan de Accion
Interno para el Aprovechamiento
Eficiente de los Residuos Solidos
- PAIPAERS. Durante la visita
realizada el 12 de febrero de
2025, se verifica la correcta
separacion de los residuos y el
manejo adecuado de los mismos.

Acta de visita formato FOR-
PSS-220, formato ayuda de
memoria FOR-GD-040 vy listas
de asistencia formato FOR-GD-
023 y demas documentos
requeridos durante la ejecucién
del contrato en el Componente
de Gestion Ambiental
"Residuos Solidos
Aprovechables".

Formato instrumento de
verificacion componente FOR-
PSS-220.

Ayuda de memoria FOR-GD-
040 vy listas de asistencia
formato FOR-GD-023 de las
divulgaciones PAIPAERS PLA-
GA-003, Politica Cero Papel
LIN-GA-004 y Politica Cero
Residuos LIN-GA-005,
instructivo aprovechamiento de
residuos organicos INS-GA-
012. frecuencia anual.

Ruta de recoleccion Interna de
Residuos Sélidos FOR-GA-005
aplicada durante la vigencia.

Acuerdo de corresponsabilidad
con documentos organizacion
recicladores FOR-GA-008
Bianual. Firmado con la
organizacién de recicladores
ASOCOMPACT con fecha 28
de noviembre de 2024
soportado en la carpeta del
correo ambiental de la UO.

Formato Registro Medicién y
Control de residuos entregados
FOR-GA-009, frecuencia
semestral. Soporte semestre Il
del 2024 cargado en el mes de
diciembre 2024.

Formato Certificado de
Recoleccién de residuos
soélidos FOR-GA-010,

frecuencia anual. Soporte
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semestre |l del 2024 cargado en
el mes de diciembre 2024.

Formato  seguimiento del
proceso de aprovechamiento
de residuos organicos FOR-
GA-048, frecuencia semestral.

Los informes reportados
estaran disponibles en fisico en
el expediente contractual de la
SDIS y seran publicados en
version digital en los
documentos del SECOP I
asociados al presente contrato
una vez se legalice el pago.

2. Dar cumplimiento a lo
descrito en el subcomponente de
Gestion de Residuos Peligrosos,
de conformidad con el
componente RESIDUOS
PELIGROSOS del Anexo técnico
4 de 5: Componente ambientes
adecuados y seguros-gestion
ambiental servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva.

Durante  este  periodo el
contratista adoptd, divulgé e
implement6 el Plan de Gestién
Integral de Residuos Peligrosos —
PGIRP, asi como también la
Politica Cero Residuos.

Durante la visita realizada el 12
de febrero de 2025 se verifica el
correcto manejo de los residuos
peligrosos generados.

Formato instrumento de
verificacibon componente FOR-
PSS-220, formato ayuda de
memoria FOR-GD-040 vy listas
de asistencia formato FOR-GD-
023 y demas documentos
requeridos durante la ejecucién
del contrato en el Componente
de Gestion Ambiental
"Residuos Peligrosos".

Ayuda de memoria FOR-GD-
040 vy listas de asistencia
formato FOR-GD-023 de las
divulgaciones PGIRP PLA-GA-
004, Fichas de seguridad PLA-
GA-004, frecuencia anual.

Formato Rotulo de Residuos
Peligrosos FOR-GA-012,
frecuencia cuando se requiera.
Formato Plan de Transporte
FOR-GA-018, frecuencia
cuando se requiera.

Manifiesto de carga, Lista de
verificacion interna, Lista de
verificacion al transportador,
Lista de verificacion al gestor
externo, Documentacion
requerida en caso de entregar
residuos peligrosos a un gestor
externo.

Bitdcora RESPEL  Archivo
Excel, frecuencia trimestral.
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3. Dar cumplimiento a lo
descrito en el subcomponente de
Gestion de Residuos
Hospitalarios 'y Especiales
conforme a la generacién de los
mismos del Anexo técnico 4 de 5:
Componente ambientes
adecuados y seguros-gestion
ambiental servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva.

Durante  este  periodo el
contratista adoptd, divulgé e
implementé el subcomponente
de Gestion de Residuos
Hospitalarios y Especiales.

Durante la visita realizada el 12
de febrero de 2025 se verifica el
correcto manejo de los residuos
hospitalarios y especiales.

Formato instrumento de
verificacion componente FOR-
PSS-220, formato ayuda de
memoria FOR-GD-040 vy listas
de asistencia formato FOR-GD-
023 y demas documentos
requeridos durante la ejecucion
del contrato en el Componente
de Gestion Ambiental
"Residuos Especiales-
Residuos Hospitalarios 'y
Similares".
Documentos residuos
Especiales:

ayuda de memoria FOR-GD-
040 vy listas de asistencia
formato FOR-GD-023 de las
divulgaciones Instructivo
Gestion Integral RCD INS-GA-
005, Instructivo Manejo vy
Disposicion final de
colchones/colchonetas INS-
GA-006 frecuencia anual.
Documentos residuos
Hospitalarios:

ayuda de memoria FOR-GD-
040 vy listas de asistencia
formato FOR-GD-023 de las
divulgaciones Plan de gestién
Integral de Residuos
Hospitalarios y Similares FOR-
GA-025, frecuencia anual.

formato modelo
FOR-GA-025,

Documento
PGIRH
frecuencia anual.
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Declaracion de compromiso
PGIRH FOR-GA-019,
frecuencia anual.

divulgacién de la tabla 8 del
PGIRH FOR-GA-025,
frecuencia mensual.

Ruta de recoleccion interna de
residuos hospitalarios FOR-GA-
020, frecuencia cuando se
requiera.

Formato RH1 FOR-GA-021,
frecuencia mensual.

Acta de reuniébn de sesion
GAGAS FOR-GD-002 version
2, frecuencia mensual.

Lista de chequeo de verificacion
interna FOR-GA-022,
frecuencia semestral.

Lista de chequeo de verificacion
externa FOR-GA-023, anual.

Lista de chequeo de verificacion
al transportador FOR-GA-024,
frecuencia trimestral.

Copia de Manifiesto de carga
mensual.

Todo lo anterior aplica si se
generan residuos hospitalarios.

Los informes reportados
estaran disponibles en fisico en
el expediente contractual de la
SDIS y serdn publicados en
version digital en los
documentos del SECOP I
asociados al presente contrato
una vez se legalice el pago.

4. Dar cumplimiento al
subcomponente de vertimientos
establecido en el del Anexo
técnico 4 de 5: Componente
ambientes adecuados y seguros-
gestibn ambiental servicio alta

Durante  este  periodo el
contratista adopt6, divulgé e
implementd el Plan de Gestién
Integral de Aceite Vegetal Usado
y Grasas, asi como el Instructivo
para mejorar la calidad de los
vertimientos.

Formato instrumento de
verificacion componente FOR-
PSS-220, formato ayuda de
memoria FOR-GD-040 vy listas
de asistencia formato FOR-GD-
023 y demas documentos
requeridos durante la ejecucién
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dependencia fisica, mental o
cognitiva.

Durante la visita realizada el 12
de febrero de 2025 se verifica el
manejo adecuado de los aceites
usados, la calidad de
vertimientos y la
implementacion del manejo de
vertimientos.

correcta

del contrato en el Componente
de Gestion Ambiental
"Vertimientos".

Ayuda de memoria FOR-GD-

040 vy listas de asistencia
formato FOR-GD-023 de las
divulgaciones Plan Gestién

Integral de Aceite Vegetal
Usado y Grasas PLA-GA-005,
Instructivo para mejorar la
calidad del vertimiento ING-GA-
004, frecuencia anual.

Formato Registro y control
Limpieza/Trampa de grasas

FOR-GA-031, frecuencia
mensual.

Registro y control
limpieza/mantenimiento de

trampas de grasa FOR-GA-031
frecuencia anual.

Los informes reportados
estaran disponibles en fisico en
el expediente contractual de la
SDIS y serdn publicados en
version digital en los
documentos del SECOP I
asociados al presente contrato
una vez se legalice el pago.

5. Garantizar la
implementacién del Programa de
Uso Eficiente y Ahorro de Agua
de conformidad con el Anexo
técnico 4 de 5: Componente
ambientes adecuados y seguros-
gestibn ambiental servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva

Durante  este  periodo el
contratista adoptd, divulgé e
implementé el Programa de
Ahorro y Uso Eficiente del Agua,
asi como también la Politica Cero
Desperdicio de  Agua, el
Instructivo para la identificacion
de fugas ocultas y el instructivo
para el aprovechamiento de
aguas.

Durante la visita realizada el 12
de febrero de 2025 se verifica la
correcta  implementacién  del
programa de ahorro de agua.

Formato instrumento de
verificacibon componente FOR-
PSS-220, formato ayuda de
memoria FOR-GD-040 vy listas
de asistencia formato FOR-GD-
023 y demas documentos
requeridos durante la ejecucién
del contrato en el Componente
de Gestion Ambiental "Ahorro y
Uso Eficiente del Agua".

Ayuda de memoria FOR-GD-
040 vy listas de asistencia
formato FOR-GD-023 de las
divulgaciones del Lineamiento
Politica cero desperdicios de
agua LIN-GA-002, Instructivo
Identificacion fugas ocultas en
las Unidades Operativas INS-
GA-010, instructivo
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aprovechamiento de agua (en
formulaciébn por parte del
equipo GA), fomento de uso
racional de agua, frecuencia
anual.

Los informes reportados
estaran disponibles en fisico en
el expediente contractual de la
SDIS y serdn publicados en
version digital en los
documentos del SECOP I
asociados al presente contrato
una vez se legalice el pago.

6. Garantizar la
implementacién del Programa de
Uso Eficiente y Ahorro de
Energia, de conformidad con el
Anexo técnico 4 de 5
Componente ambientes
adecuados y seguros-gestion
ambiental servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva.

Durante  este  periodo el
contratista adoptd, divulgé e
implementé el Programa de
Ahorro y Uso Eficiente de la
Energia, asi como también la
Politica Cero Desperdicio de
Energia y el instructivo para la
identificacion  de  elementos
eléctricos y electrénicos que se
dejan encendidos o conectados.

Seguimiento participacion en el
apagén ambiental, el 08 de
febrero del 2025.

Durante la visita realizada el 12
de febrero de 2025 se verifica la
correcta implementacion  del
programa de ahorro y uso
eficiente de energia.

Formato instrumento de
verificacion componente FOR-
PSS-220, formato ayuda de
memoria FOR-GD-040 vy listas
de asistencia formato FOR-GD-
023 y demas documentos
requeridos durante la ejecucion
del contrato en el Componente
de Gestion Ambiental "Ahorro y
Uso Eficiente de la Energia”.

Ayuda de memoria FOR-GD-

040 vy listas de asistencia
formato FOR-GD-023 de las
divulgaciones Lineamiento

Politica cero desperdicios de
energia LIN-GA-003, Instructivo
Formato reporte identificacion
cantidad de elementos
eléctricos y/o electrénicos que

se dejan encendidos o0
conectados INS-GA-014.
Frecuencia anual.

Los informes reportados

estaran disponibles en fisico en
el expediente contractual de la
SDIS y serdn publicados en
version digital en los
documentos del SECOP |l
asociados al presente contrato
una vez se legalice el pago.

7. Dar cumplimiento al
componente de Practicas
Sostenibles, de conformidad con
el Anexo técnico 4 de 5:
Componente ambientes
adecuados y seguros-gestion

Durante  este  periodo el
contratista adopt6, divulgé e
implement6 para la Identificacion

y Evaluacion de Aspectos e

Impactos Ambientales del

Formato instrumento de
verificacion componente FOR-
PSS-220, formato ayuda de
memoria FOR-GD-040 vy listas
de asistencia formato FOR-GD-
023 y deméds documentos
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ambiental servicio alta | componente de Practicas | requeridos durante la ejecucién
dependencia fisica, mental o | Sostenibles. del contrato en el Componente

cognitiva.

Seguimiento participacion en el
dia de movilidad sostenible, el 06
de febrero del 2025.

Durante la visita realizada el 12

de febrero de 2025 se verifica la

correcta implementacion de las
actividades de Practicas
Sostenibles.

de Gestion Ambiental
“Practicas Sostenibles”.

Ayuda de memoria FOR-GD-
040 vy listas de asistencia
formato FOR-GD-023 de las
divulgaciones de la Politica
Ambiental, ruta de acceso a la
intranet 'y  consulta de
lineamientos, Instructivo para la
Identificacion y Evaluaciéon de
Aspectos e Impactos
Ambientales, Matriz de Riesgos

Ambientales, divulgacién
Normograma y Plan de
Movilidad Sostenible.

Frecuencia anual.

Formato de responsable
Ambiental FOR-GA-001,
frecuencia cuando se requiera.

Ayuda de memoria FOR-GD-
040 vy listas de asistencia
formato FOR-GD-023 de la
actividad de fomento del dia de
movilidad sostenible y reporte
de llegada en bici/caminando.
Certificado de participacion en
el dia de movilidad sostenible,
frecuencia mensual.

Los informes reportados
estaran disponibles en fisico en
el expediente contractual de la
SDIS y seran publicados en
version digital en los
documentos del SECOP I
asociados al presente contrato
una vez se legalice el pago.

8. Suministrar al supervisor
del contrato ocho (08) dias
calendario antes de finalizar el
contrato, todos los documentos
mencionados en el componente
ambiental escaneados en un
medio magnético, el cual se
remitird al Equipo de Gestién
Ambiental de la SDIS a los tres

El Contratista debe suministrar al
supervisor del contrato ocho (08)
dias calendario antes de finalizar
el contrato, todos los documentos
mencionados en el componente
ambiental escaneados en un CD
al supervisor del contrato, quien
posteriormente lo remitira al
Equipo de Gestién Ambiental.

Los soportes se deben entregar
ocho (8) dias antes de finalizar
el contrato en formato digital.
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9. Dar cumplimiento a la
normatividad ambiental vigente
aplicable al objeto del contrato y
a las acciones y lineamientos
establecidos para la
implementacion de la Gestidn
Ambiental de la SDIS en la
ejecucion del contrato, sin costo
adicional para la Entidad.

El contratista durante la ejecucién
del contrato deberd observar e
implementar la normatividad
ambiental vigente y aplicable, asi
como a las acciones vy
lineamientos del componente.

Durante la visita realizada el 12
de febrero de 2025 se verifica el
correcto manejo de los residuos
peligrosos generados.
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(3) dias calendario siguientes a
Su recepcion.
Informes, actas y demas

documentos requeridos durante
el periodo.

Los documentos reportados
estaran disponibles en fisico en
el expediente contractual de la
SDIS y serdn publicados en
version digital en los
documentos del SECOP I
asociados al presente contrato
una vez se legalice el pago.

OBLIGACIONES DEL COMPONENTE ALIMENTACION, NUTRICION Y SALUBRIDAD

la normatividad vigente y en el

Anexo técnico 3 de 5
Componente de nutricion y
salubridad Servicio alta

dependencia fisica, mental o
cognitiva.

procedimiento para la operacién
del servicio de alimentacion de
los  servicios sociales e
instructivos correspondientes.

OBLIGACION ACTIVIDAD SOPORTE
Reporte de asistencia
participantes FOR-PSS-244,
Plan de compras semanal
asociados FOR-PSS-175, Plan
de compras consolidado
mensual asociados FOR-PSS-
226, Verificacion transporte de
alimentos FOR-PSS-232,
Recepcion de alimentos FOR-
1. Dar cumplimiento a las PSS-230, Control de entrada y
exigencias descritas en el | El contratista ejecuté los | salida de alimentos asociados
Componente Alimentacién, | requerimientos descritos en el | FOR-PSS-236, Preparacion de
Nutricion y Salubridad, de | componente nutricional y | alimentos FOR-PSS-243,
conformidad con lo sefialado en | sanitario, asi como el

Evaluacion de caracteristicas
organolépticas FOR-PSS-246,
Inspeccién plan de muestreo
porciones servidas FOR-PSS-
252, Control de temperatura de
equipos de refrigeracion FOR-

PSS-238, Control de
temperatura de equipos de
congelacion FOR-PSS-239,
Autorizacion cambio de
preparaciones FOR-PSS-245,
acompafiamiento de la
operacion del servicio de
alimentacion mensual FOR-
PSS-248, Relacion muestras

testigo formato no controlado,



https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191010_for_244_v1_reporte_asistencia_partic.xls
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191010_for_pss_175_v1_plan_comp_sem_asoc.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191010_for_pss_226_v1_plan_comp_mens_asoc.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191010_for_pss_226_v1_plan_comp_mens_asoc.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191010_for_232_v1_verific_trans_de_ali.xls
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191010_for_230_v1_recep_alimentos.xls
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191010_for_230_v1_recep_alimentos.xls
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191010_236_v1_control_de_entr_y_sal_alim_aso.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191010_for_243_v1_preparacion_de_alimentos.xls
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20190531_for_pss_246_v0_formato_evalu_caract_organolep.xls
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191706_for_pss_252_v2_inspeccion_muest_porc_servidas_.xls
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191706_for_pss_252_v2_inspeccion_muest_porc_servidas_.xls
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20190531_for_pss_238_v0_formato_control_tempera_refrig.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20190531_for_pss_238_v0_formato_control_tempera_refrig.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20190531_for_pss_239_v0_formato_control_tempera_conge.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20190531_for_pss_245_v0_formato_autor_cambio_prep.xls
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20190531_for_pss_248_v0_formato_acomp_servicio_aliment.xls
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20190531_for_pss_248_v0_formato_acomp_servicio_aliment.xls
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salud, nutricionales y
; alimentarias individuales de los
~ participantes, Formato
ggf Canalizacion a servicio de salud
L FOR-PSS-397, Formato

Registro datos antropomeétricos,
se verific6 la toma de datos
antropométricos a participantes
que ingresaron al servicio en
octubre. FOR-PSS-161 ,
Formato construccion
estrategias de  informacién
educacion y comunicacion en
estiios de vida saludable:
alimentacion, nutricién y
actividad fisica FOR-PSS-295

Base de consolidacion mensual
de promocién de estilos de vida

saludable FOR-PSS-298.
Formato Lista de verificacion de
limpieza, desinfeccion y

acciones correctivas FOR-PSS-
068, Formato Seguimiento a
soluciones desinfectantes FOR-
PSS-065, Formato Inspeccion
de la presencia de plagas FOR-
PSS-069, y soportes de
capacitacion en buenas
practicas de manipulacién de
alimentos, plan de saneamiento
al personal manipulador de
alimentos.

Los documentos reportados
estaran disponibles en fisico en
el expediente contractual de la
SDIS y serdn publicados en
version digital en los
documentos del SECOP I
asociados al presente contrato
una vez se legalice el pago.



https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20200913_for_pss_397_v0_formato_canalizacion_a_servicios_de_salud.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20200913_for_pss_161_v1_formato_registro_datos_antropometricos.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20190909_for_pss_295_formato_construc_estrate_informac_educac_comunicac_evs.docx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/1.generales/20180615_for_pss_068_v1_lista_verificacion_limpieza_desinfeccion_correctivas.doc
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/1.generales/20180615_for_pss_068_v1_lista_verificacion_limpieza_desinfeccion_correctivas.doc
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/1.generales/20170718_for_pss_065_v0_formato_seguimiento_a_soluciones_desinfectantes.docx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/1.generales/20170718_for_pss_065_v0_formato_seguimiento_a_soluciones_desinfectantes.docx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/1.generales/20170718_for_pss_069_v0_formato_registro_de_control_de_plagas.docx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/1.generales/20170718_for_pss_069_v0_formato_registro_de_control_de_plagas.docx
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Por otro lado, los demés
documentos  reportados  se
encuentran en las historias
sociales que estan ubicadas en
el area de gestion documental de
la unidad operativa.
El contratista ha realizado las
2. Cumplir con lo | acciones pertinentes dentro del

establecido en la Ley 9 de 1979,
Resolucién 2674 de 2013,
Resolucién 719 de 2015,
Resoluciéon 5109 de 2005 vy
demas normas concordantes,
complementarias, asi como a los
lineamientos técnicos
establecidos por la Direccion de
Nutricion y Abastecimiento de la
SDIS.

proceso para cumplir con lo

establecido en la Ley 9 de 1979,
Resolucion 2674 de 2013,
Resolucién 719 de 2015,

Resolucién 5109 de 2005 vy
demas normas concordantes,
complementarias, asi como a los
lineamientos técnicos
establecidos por la Direccion de
Nutricion y Abastecimiento de la
SDIS.

El contratista cuenta con
soportes de capacitacion al
personal manipulador de

alimentos en buenas practicas
de manipulacién de alimentos y
plan de saneamiento.
Registro y diligenciamiento de
los formatos de la operacion del
servicio de alimentos.

3. Implementar los
procedimientos y sub procesos
establecidos en el Sistema de
Gestion de la SDIS por la
Direccion de  Nutricibn vy
Abastecimiento, y la Direccion
Territorial: ~ Subdireccion  de
Nutricion (Procedimiento
planificacién alimentaria y su
implementacién en los servicios
sociales, Procedimiento
Vigilancia Nutricional,
Procedimiento Promocion de
Habitos en Estilos de Vida

Saludable: alimentacion,
nutricibn y actividad fisica,
Componente Transversal
buenas préacticas para la
prevencion de pérdidas vy
desperdicios de alimentos),

Subdireccién de Abastecimiento
(Procedimiento Abastecimiento
de Alimentos), Direccion
Territorial y Subdireccion de
Nutricion (Manual Plan de
Saneamiento), teniendo en
cuenta las especificaciones del
Anexo técnico 3 de &
Componente de nutricibn vy
salubridad servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva.

El contratista ha realizado la
implementacién de los
procedimientos y sub procesos

establecidos en el Sistema de
Gestion de la SDIS por la
Direccion de  Nutricion vy

Abastecimiento, y la Direccion
Territorial: ~ Subdireccion  de
Nutricion (Procedimiento
planificacién alimentaria y su
implementaciéon en los servicios
sociales, Procedimiento
Vigilancia Nutricional,
Procedimiento Promocién de
Habitos en Estilos de Vida

Saludable: alimentacion,
nutricion y actividad fisica,
Componente Transversal
buenas practicas para la
prevencion de pérdidas vy
desperdicios de alimentos),

Subdireccién de Abastecimiento
(Procedimiento Abastecimiento
de Alimentos), Direccién
Territorial 'y Subdireccion de
Nutricion (Manual Plan de
Saneamiento), teniendo en
cuenta las especificaciones del
anexo técnico 3 de 5 del
componente nutricional y de
salubridad.

de asistencia
participantes FOR-PSS-244,
Plan de compras semanal
asociados FOR-PSS-175, Plan
de compras consolidado
mensual asociados FOR-PSS-
226, Verificacién transporte de
alimentos FOR-PSS-232,
Recepcion de alimentos FOR-
PSS-230, Control de entrada y
salida de alimentos asociados
FOR-PSS-236, Preparacion de
alimentos FOR-PSS-243,
Evaluacion de caracteristicas
organolépticas FOR-PSS-246,
Inspeccién plan de muestreo
porciones servidas FOR-PSS-
252, Control de temperatura de
equipos de refrigeracion FOR-

Reporte

PSS-238, Control de
temperatura de equipos de
congelacion FOR-PSS-239,
Autorizacion cambio de
preparaciones FOR-PSS-245,
acompafiamiento de la
operacion del servicio de
alimentacion mensual FOR-
PSS-248, Relacibn muestras

testigo formato no controlado,



https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191010_for_244_v1_reporte_asistencia_partic.xls
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https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191010_for_230_v1_recep_alimentos.xls
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191010_236_v1_control_de_entr_y_sal_alim_aso.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191010_for_243_v1_preparacion_de_alimentos.xls
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20190531_for_pss_246_v0_formato_evalu_caract_organolep.xls
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191706_for_pss_252_v2_inspeccion_muest_porc_servidas_.xls
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20191706_for_pss_252_v2_inspeccion_muest_porc_servidas_.xls
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20190531_for_pss_238_v0_formato_control_tempera_refrig.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20190531_for_pss_238_v0_formato_control_tempera_refrig.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20190531_for_pss_239_v0_formato_control_tempera_conge.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20190531_for_pss_245_v0_formato_autor_cambio_prep.xls
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20190531_for_pss_248_v0_formato_acomp_servicio_aliment.xls
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o formato ciclo de menus derivado,
52 Formato Canalizacion a servicio
58 de  salud  FOR-PSS-397,
283 Formato Registro datos
8ds antropométricos FOR-PSS-161 ,
2eg Formato construccion
H%i estrategias de  informacion
g nu%3 educaciéon y comunicaciéon en
gi¥eEe i i .
1 estlos de vida saludable:
alimentacion, nutricién y
actividad fisica FOR-PSS-295,
Formato Lista de verificacion de
limpieza, desinfeccion y
acciones correctivas FOR-PSS-
068, Formato Seguimiento a
soluciones desinfectantes FOR-
PSS-065, Formato Inspeccion
de la presencia de plagas FOR-
PSS-069, y soportes de
capacitacion en buenas
practicas de manipulacion de
alimentos, plan de saneamiento
al personal manipulador de
alimentos.
No se evidencia Base de
consolidaciéon  mensual  de
promocion de estilos de vida
saludable FOR-PSS-298,
Formato reporte cualitativo FOR-
PSS-300.
El contratista ha realizado la
4, Disponer en fisico y de gestion, sin emba_rgo, faltan
; elementos para disponer en
forma organizada la | - .
i . fisico y de forma organizada la
documentacion requerida para s .
documentacién requerida para
consulta _del talento humano, consulta del talento humano i i
asociada a los procedimientos y asociada a los procedimientos , | La unidad operanva NP cuenta
subprocesos establecidos por la SUbDIOCESOS esFt)abIecidos or IZ con la cantidad de insumos,
Direccion de  Nutricibn vy Jbproc oS P equipos, elementos y utensilios
Abastecimiento, y la Direccion Direccion de Nutricion 'y necesarios para prestar el
Territorial co’n el fin  de Abastecimiento, y la Direccion cio de ali s
Lo e Territorial, con el fin de servicio de alimentacion.
garantizar el cumplimiento de los . .
’ ; ; garantizar el cumplimiento de los
lineamientos establecidos por la | ; .
. . lineamientos establecidos por la
SDIS (lineamientos, manuales, . .
. SDIS (lineamientos, manuales,
protocolos, guias). .
protocolos, guias).



https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20200913_for_pss_397_v0_formato_canalizacion_a_servicios_de_salud.xlsx
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https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/1.generales/20180615_for_pss_068_v1_lista_verificacion_limpieza_desinfeccion_correctivas.doc
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/1.generales/20170718_for_pss_065_v0_formato_seguimiento_a_soluciones_desinfectantes.docx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/1.generales/20170718_for_pss_065_v0_formato_seguimiento_a_soluciones_desinfectantes.docx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/1.generales/20170718_for_pss_069_v0_formato_registro_de_control_de_plagas.docx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/1.generales/20170718_for_pss_069_v0_formato_registro_de_control_de_plagas.docx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20210609_for_pss_298_v1_base_consolidacion__mensual_promocion_vida_saludable.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20190909_for_pss_300_formato_reporte_cualitativo.xlsx
https://sig.sdis.gov.co/images/documentos_sig/procesos/prestacion_de_servicios_sociales_para_la_inclusion_social/doc_aso/11.nutricion/20190909_for_pss_300_formato_reporte_cualitativo.xlsx
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OBLIGACION ACTIVIDAD SOPORTE
El contratista ha realizado las
5. Diligenciar actividades pertinentes a fin de

oportunamente y disponer de
forma organizada, los formatos y
documentos asociados a los
procedimientos y subprocesos
establecidos por la Direccion de
Nutricién y Abastecimiento, y la
Direccién Territorial, verificando
periodicamente las versiones
vigentes disponibles en el
Sistema de Gestion de la SDIS.

Diligenciar oportunamente vy
disponer de forma organizada,
los formatos y documentos
asociados a los procedimientos y
subprocesos establecidos por la
Direccion de  Nutricion y
Abastecimiento, y la Direccion

Territorial, verificando
periédicamente las versiones
vigentes disponibles en el

Sistema de Gestion de la SDIS.

Los Manipuladores de alimentos
cuentan con la dotacién
completa (uniforme antifluido
blanco, calzado antideslizante,

tapabocas, cofia, petos,
elementos de proteccion
personal)

6. Garantizar durante toda
la ejecucion del contrato el
concepto sanitario favorable del
servicio social, para ello el
contratista deberd radicar carta
de solicitud de visita ante la
autoridad sanitaria competente
en un plazo méaximo de tres (3)
dias habiles a partir de la firma
del acta de inicio.

El contratista gestion6é mediante
oficio radicado ante la Secretaria
de Salud la solicitud del concepto
sanitario, para la unidad de
servicio, cuenta con acta de
visita para la unidad operativa de
la Secretaria de Salud donde se
emite el concepto sanitario de la
unidad de servicio.
El contratista al momento de la
visita NO cuenta con concepto

El servicio cuenta con concepto
Sanitario FAVORABLE de fecha
9 de mayo del 2024 para la
unidad operativa, el servicio NO
cuenta con concepto sanitario
para el servicio de alimentos.

sanitario para el servicio de
alimentos.
Documento Plan de
Saneamiento actualizado para la
vigencia, documento fisico y en
medio magnético.
Plan de saneamiento
7. A partir de la Guia de Capacitaciones mensuales al
Plan de Saneamiento, el personal manipulador de
contratista debera actualizar, alimentos y servicios generales.
divulgar e implementar el Plan de El documento Plan de
Saneamiento del servicio social, Saneamiento Bésico se
durante los primeros 21 dias de . encuentra avalado.
. . El contratista ha adelantado .
ejecucion del contrato, de . N Formato Seqguimiento a
. acciones para la actualizacion y ; -
acuerdo con lo establecido en el divulaacion  del lan  de soluciones desinfectantes FOR-
Anexo técnico 3 de 5 gac P PSS-065
L saneamiento. . e
Componente de nutricibn vy Formato Lista de verificacion de
salubridad servicio alta limpieza, desinfeccién y
dependencia fisica, mental o acciones correctivas FOR-PSS-

cognitiva y la documentacién
disponible en el Sistema de
Gestion de la SDIS.

068

Formato Inspeccion del manejo
de elementos en desuso,
embalajes y empaques FOR-
PSS-067

Formato  Inspeccién _de la
presencia de plagas FOR-PSS-
066
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Formato Verificacion de

hermeticidad FOR-PSS-071.

Documentos que hacen parte del
informe cualitativo y cuantitativo
entregado por el contratista para
el presente periodo.
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8. Implementar los planes
de contingencia establecidos en
el Plan de Saneamiento del
servicio social con el fin de
disponer de los alimentos y
recursos necesarios para
atender las eventualidades que
puedan afectar el suministro de
alimentos, y la disponibilidad y
acceso a agua potable segun la
normatividad vigente.

El contratista envié a la SDIS el
Plan de Saneamiento Basico ya
avalado por SDIS donde se
evidencia el plan de contingencia
en caso de verse afectado el
suministro de agua.

Dentro del Plan de Saneamiento
Basico avalado por SDIS, se
evidencia el plan de contingencia
en caso de verse afectado el
suministro de agua.

OBLIGACIONES DEL SISTEMA

DE GESTION

OBLIGACION

ACTIVIDAD

SOPORTE

1. Ejercer el autocontrol y aplicar
las directrices establecidas en el
Sistema de Gestibon de la
Secretaria Distrital de
Integracion Social, de
conformidad con los requisitos
del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion — MIPG y
sus politicas de gestion vy
desemperio, actualizado
mediante Decreto Nacional 1499
de 2017, en todas las acciones
relacionadas con el objeto del
contrato, segun las orientaciones
especificas del supervisor

El contratista cumple con
criterios en cuanto a gestién de
talento humano, con
cualificaciones, y desarrollo de
buenas practicas

En visita realizada el 31 de
octubre de 2024 se evidencia la
cualificacion para el talento
humano contratado para el
servicio, en MIPG.

OBLIGACIONES DOCUMENTAL

ES DEL CONTRATISTA

OBLIGACION

ACTIVIDAD

SOPORTE

1. Asignar a un responsable
documental que dé cumplimiento
a las obligaciones establecidas
para este rol de acuerdo a la
normatividad interna vigente
emitida por la Secretaria Distrital
de Integracibn Social. No
obstante, la responsabilidad por
la organizacion de la

El contratista dentro del talento
humano tiene contratado un
perfil para Gestor Documental

Acta de aval de perfil
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OBLIGACION ACTIVIDAD SOPORTE
documentacién del contrato
recae en el supervisor del
mismo.
2. Programar vy recibir la

socializacion de los lineamientos

y directrices de  gestion
documental definidos por la
Secretaria Distrital de
Integraciéon  Social en los
primeros quince (15) dias
hébiles a partir de la firma del
acta de inicio. Dicha

socializacién sera brindada por
el referente documental
respectivo o por el supervisor
designado por parte de la SDIS —
Subdireccién para la Adultez.

Se realiza socializacion por el
area de gestién documental en la
cual participan el talento humano
contratado del servicio

Listados de asistencia y acta de
socializacién

3. Dejar como evidencia acta y
planilla de asistencia de la
socializaciébn de las politicas y
directrices de Gestion
Documental de la SDIS, la cual
debera formar parte integral del
expediente del contrato.

Se deja evidencia en Acta de
Apertura de la socializacion
realizada por el area de gestion
documental en la cual participan
el talento humano contratado del
servicio

Listados de asistencia y acta de
socializaciéon

4. Informar de inmediato a la
supervisién del contrato, con
copia al Subsistema Interno de

. . El gestor documental realiza
Gestion Documental y Archivo . .
. reportes que hubiere lugar | Correos enviados a la
(SIGA) de la Secretaria de ~ )
L ; respecto a daflos en la | supervisién con copia al (SIGA)
Integracion Social, sobre i
: = documentacion
cualquier dafio generado a la
documentacién objeto de
custodia.
5. En caso de pérdida parcial o
total de la documentacion que
esté a cargo del contratista o que
esté siendo intervenida por éste,
el contratista, en acuerdo con el .
. . El gestor documental realiza
supervisor designado por la .
reportes que hubiere lugar

SDIS, gestionara el respectivo
denuncio, el cual debe remitirse
al Subsistema de Gestion
Documental y Archivo. Ademas,

debe efectuarse, sin costo
adicional para la SDIS, Ila
reconstruccion de los

documentos y/o expedientes
respectivos, y se deben realizar
las demas acciones sefialadas
en los procedimientos definidos
por la SDIS y la normatividad

respecto a pérdidas en la
documentacion informando al
contratista, y a la supervision
para gestionar las acciones a
tomar de acuerdo con el anexo
técnico 2 de 5 componente
gestiébn documental

Correos enviados a la
supervision con copia al (SIGA)
Copia denuncio por perdida
Reconstruccion de documentos.
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6. El
suministrar

contratista  debera

los insumos de
archivo (cajas, carpetas,
ganchos legajadores),
materiales y papeleria asociada
al desarrollo de las actividades
de gestion documental que sean
necesarios durante la ejecucion
del contrato. Estos deberéan
cumplir con las especificaciones
técnicas que sean definidas por
el Subsistema Interno de
Gestion Documental y Archivo
de la Secretaria Distrital de
Integracién Social y la
normatividad vigente aplicable
en la materia, desde el inicio de
la ejecucion del contrato.

El contratista cuenta con los
insumos de acuerdo con lo
estipulado en el anexo 4 de 5
ambientes Adecuados y Seguros

Los soportes de esta verificacion
constan en acta de supervision.

7. En atencion a la normatividad
vigente, el contratista debe
disponer de é&reas adecuadas
para almacenar la
documentacién que tiene bajo
custodia, las cuales como
minimo deben cumplir con las
condiciones ambientales y de
seguridad establecidas por la
Secretaria Distrital de
Integracién Social.

El contratista cuenta con un Area
adecuada para el Archivo y
custodia de la documentacion.

Los soportes de esta verificacion
constan en acta de supervision.

8. Remitir a la supervision el acta
de aprobacion de la entrega de la
documentacién generada
durante la ejecucion del contrato,
a mas tardar treinta (30) dias
calendario después de finalizada
la ejecucién del mismo, y antes
de la firma del acta de
liquidacion.

El contratista deber&d gestionar
con el Referente Documental el
acta de entrega de Ila
documentacién generada dentro
de los tiempos establecidos en el
anexo técnico 2 de 5

Estos soportes aplican para el
cierre del contrato, acta de
entrega de la documentacion.

9. Dicha documentacion sélo se
recibira si cumple todos los
lineamientos definidos por el
SIGA para la administracién
documental, asi como por la
normatividad vigente aplicable a
la materia.

El contratista debera gestionar
con el Referente Documental el
acta de entrega de la
documentacién generada dentro
de los tiempos establecidos en el
anexo técnico 2 de 5

de
los

Verificacion acta
cumplimiento de
lineamientos del SIGA

en

SITUACION FINANCIERA DEL CONTRATO O CONVENIO
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VALOR INICIAL DEL CONTRATO: $11.524.275.016

ADICIONES:

REDUCCIONES:

VALOR TOTAL PAGADO A LA FECHA: $2.043.741.718

VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR $8.827.279.167

B0GOTA
2>

VALOR ANTICIPO: (EN CASO DE QUE APLIQUE)
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AMORTIZACION:

Certifico que el valor autorizado por concepto de ANTICIPO esta de
acuerdo con el plan del manejo de inversién de este.

SI: ___ NOAPLICA: _X_

VALOR POR
CONCEPTO PAGAR
Recurso humano, vigilancia, transporte, espacio fisico
COSTO EIJO funmorlall, Iavanderl,a, aseo |nst|tu0|o.nal, actmdades_ $ 450.611.551
pedagogicas, gestion documental, piezas comunicativas,
servicio funerario
COSTO Aseo personal participantes, vestuario participantes y
alimentacion, servicios publicos (gas, Acueducto, energia, $ 202.642.580
VARIABLE p .
telefonia e internet)
COSTO DE
REALIZACION | VA
OTROS

REPORTE DEL MONITOREO A LOS RIESGOS PREVISIBLES DEL CONVENIO O CONTRATO

Se cuenta con el mapa de riesgos del contrato al cual el contratista realiza seguimiento. Desde la
Subdireccién para la Adultez se realiza vigilancia diaria y acompafiamiento al cumplimiento de las
obligaciones contractuales; como producto de esta supervisién, se diligencia un instrumento de
verificacion con las observaciones identificadas, este documento se anexa al informe de supervision y
es radicado en fisico y se cargan en la plataforma SECOP II.

SEGUIMIENTO CONTRACTUAL

1. CUMPLIMIENTO DEL OBJETO:

El contratista cumpla con el objeto del contrato de manera satisfactoria, acorde al anexo técnico,
estudios previos, propuesta y demas documentos que hacen parte del contrato.

2. GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES:

2.1 OBLIGACIONES GENERALES
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H§§ 1 Cumplir el contrato teniendo en Satisfactorio El contratista ha cumplido con las
§§§ cuenta lo sefialado en el Pliego de obligaciones generales establecidas
gi Condiciones, el estudio previo, en el contrato. Sin embargo, en las
§ f;ﬁg§ Anexo técnico 1 de 5: Componente obligaciones especificas por
§°"§"§ de atencion integral para el componente, se identificaron
£28 desarrollo humano y gestién actividades que requieren mejoras.
administrativa del servicio alta Es importante resaltar que estas
dependencia fisica, mental o mejoras no comprometen ni afectan

cognitiva; Anexo técnico 2 de 5:
Componente gestion documental
servicio alta dependencia fisica,
mental o cognitiva; Anexo técnico 3
de 5: Componente de nutricion y
salubridad servicio alta dependencia
fisica, mental o cognitiva;, Anexo
técnico 4 de 5: Componente
ambientes adecuados y seguros-
gestion ambiental servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva; Anexo técnico 5 de 5:
Componente espacio fisico
funcional plantas fisicas del servicio
alta dependencia fisica, mental o
cognitiva, contrato, propuesta y la
oferta econémica.

el  cumplimiento  del
contractual.

objeto

Suscribir oportunamente el acta de
inicio y el acta liquidacién del
contrato, asi como las
modificaciones si las hubiera.

Satisfactorio

La documentacién requerida fue
presentada de manera completa y
en los tiempos estipulados,
contribuyendo al adecuado inicio del
contrato.

Presentar previo al inicio del contrato
los documentos necesarios para su
perfeccionamiento, legalizacién vy
ejecucion.

Satisfactorio

Se cumple con el pago de las
obligaciones laborales y tributarias
conforme a lo establecido por la
normatividad vigente.
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4 Asumir el pago de honorarios y/o Satisfactorio Las garantias contractuales fueron
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salarios, prestaciones e
indemnizaciones de caracter laboral
del recurso humano que contrate
para la ejecucion del contrato, lo
mismo que el pago de los impuestos,
gravdmenes, aportes y servicios de
cualquier género que establezcan
las leyes colombianas y demés
erogaciones necesarias para la
ejecucion del contrato.

constituidas y mantenidas dentro de
los términos estipulados,
asegurando la cobertura requerida
durante toda la ejecucién del
contrato.

Constituir y mantener vigente las
garantias exigidas por el tiempo
pactado en el contrato, asi como de
las modificaciones que se presenten
en la ejecucion del mismo.

Satisfactorio

Las certificaciones presentadas
cumplen con los requisitos
establecidos, reflejando el debido
cumplimiento de las obligaciones de
seguridad social y parafiscales.

Presentar para el pago, ante el
supervisor del contrato, la
certificacion ~ expedida por el
representante legal o el revisor
fiscal, cuando aplique, el
cumplimiento de las obligaciones del
Sistema General de Seguridad
Social Integral y parafiscales
(cuando a ello haya lugar) con una
fecha de expedicidon no superior a
treinta (30) dias calendario, con
respecto a la fecha de presentacion
de las facturas de los
correspondientes pagos, que
acredite el cumplimiento de tales
obligaciones

Satisfactorio

Los informes de ejecucion fueron
presentados de manera completa y
conforme a los lineamientos
establecidos en los anexos
técnicos, demostrando un adecuado
seguimiento a los componentes de
atencion integral y gestion.

Presentar los informes de ejecucion
del contrato que le sean solicitadas
por la supervision y los sefialados en
los anexos técnicos: Anexo técnico 1
de 5: Componente de atencién
integral para el desarrollo humano y
gestion administrativa del servicio
alta dependencia fisica, mental o
cognitiva; Anexo técnico 2 de 5:
Componente gestion documental
servicio alta dependencia fisica,
mental o cognitiva; Anexo técnico 3
de 5: Componente de nutricién y
salubridad servicio alta dependencia
fisica, mental o cognitiva; Anexo

Satisfactorio

Los documentos fueron radicados
en los tiempos y formatos
requeridos, permitiendo la gestion
eficiente de los pagos asociados al
contrato.
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técnico 4 de 5: Componente
ambientes adecuados y seguros-
gestibn ambiental servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva; Anexo técnico 5 de 5:
Componente espacio fisico
funcional plantas fisicas del servicio
alta dependencia fisica, mental o

cognitiva

Presentar oportunamente las Satisfactorio Los documentos fueron radicados
facturas, los soportes en los tiempos y formatos
correspondientes y demas requeridos, permitiendo la gestion

documentos necesarios para el
pago.

eficiente de los pagos asociados al
contrato.

Responder ante las autoridades
competentes por los actos u
omisiones que ejecute en desarrollo
del contrato, cuando en ellos se
cause perjuicio a la administracién o
a terceros en los términos del
articulo 52 de la Ley 80 de 1993

Satisfactorio

No se identificaron actos u
omisiones atribuibles al contratista
durante la ejecucion del contrato,
por lo cual no se requiere evaluacién
de esta obligacion.

Pagar a la Secretaria todas las
sumas y costos que la misma deba
asumir, por razén de la accién que
contra ella inicien terceros que
hayan sufrido dafios por causa del
contratista, durante la ejecucion del
contrato.

No aplica

No se presentaron acciones legales
o reclamaciones que involucraran al
contratista y generaran costos para
la Secretaria, por lo cual no se
requiere  evaluacibon de esta
obligacién.

Reparar los dafios e indemnizar los
perjuicios que cause a la Secretaria
por el incumplimiento del contrato.

No aplica

No se registraron incumplimientos ni
dafnos ocasionados por el
contratista durante la ejecucion del
contrato, por lo cual no se requiere
evaluacion de esta obligacion.

Se consideran imputables al
contratista todas las acciones y
omisiones de su  personal,
subcontratistas y proveedores, asi
como del personal al servicio de
estos Ultimos. En caso de que se
intente una accién o se presente una
reclamacion contra la Secretaria por
la cual deba responder el contratista,
aquella procedera a notificarle a la
mayor brevedad para que el
contratista adopte bajo su propia
costa todas las medidas necesarias
para resolver el conflicto y evitar

No aplica

No se presentaron reclamaciones,
acciones 0 controversias que
involucraran al contratista, su
personal o subcontratistas. Por ello,
no se requiere evaluacion de esta
obligacion.
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perjuicios a la Secretaria. Si el

contratista no logra resolver la

controversia en el plazo que fije la

Secretaria, la misma podra hacerla

directamente y el contratista asumira

todos los costos en que se incurra

por tal motivo.

13 | Facilitar la labor de la supervisién Satisfactorio El contratista proporcioné la
para el seguimiento, control y informacion y  documentacion
vigilancia de la ejecucion del requeridas dentro de los tiempos
contrato, proporcionando la establecidos, acatando las
informacion y documentacién que se observaciones y recomendaciones
considere necesaria, acatando y emitidas por la supervision.
aplicando las observaciones vy
recomendaciones de la supervision
del contrato, dando cumplimiento a
los tiempos establecidos.

14 | Poner a disposicion del servicio de Satisfactorio Se cumplié con la instalacién y
atencién un buzén de sugerencias mantenimiento  del buzén de
acorde con las directrices y sugerencias conforme a las
lineamiento del Sistema Integral de directrices y lineamientos
Atencién a la Ciudadania (SIAC) de establecidos.
la SDIS, el cual debe mantenerse
durante la vigencia del contrato.

15 | Proporcionar la informacion Satisfactorio La informacion requerida fue
requerida y adelantar las acciones proporcionada oportunamente,
pertinentes para contribuir con el contribuyendo al cumplimiento de
cumplimiento del procedimiento los procedimientos establecidos
para el tramite de requerimientos de para los tramites correspondientes.
la ciudadania, organismos de
control, secretaria Distrital de
Integracién Social, entre otros.

16 | Asistir a las reuniones que sean Satisfactorio El contratista asisti6 a las reuniones
convocadas por la supervision del programadas, abordando los
contrato, para revisar el estado de aspectos técnicos y el estado de
ejecucion del mismo, el ejecucion del contrato seglin lo
cumplimiento de las obligaciones a requerido.
cargo del contratista o cualquier
aspecto técnico referente al mismo

17 | Cumplir las medidas de sanidad Satisfactorio Se evidencio el cumplimiento de las

medidas de sanidad aplicables,
adoptadas en conformidad con las
disposiciones de las autoridades
sanitarias y la Secretaria Distrital de
Integracién Social.
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§8 Social, sin que esto implique costos
L adicionales a la entidad.
§§ 18 | Cumplir con las demas inherentes al Satisfactorio Las obligaciones especificas
< q;gg objeto y naturaleza del contrato y inherentes al objeto contractual
g ¥ gEs aquellas indicadas en el estudio fueron atendidas de manera
v s previo, anexos técnicos, pliego de satisfactoria, garantizando el cabal
condiciones, contrato y las indicadas cumplimiento de las disposiciones
por el supervisor, para el cabal contractuales y técnicas.
cumplimiento del objeto del mismo.
Concepto general del cumplimiento de las Satisfactorio El contratista ha cumplido de

obligaciones manera  satisfactoria con las
obligaciones generales establecidas
en el contrato. Su ejecucion ha
garantizado el desarrollo adecuado
del objeto contractual, atendiendo
los estandares requeridos por la
entidad  contratante. No se
identificaron situaciones que
impacten negativamente el
cumplimiento general del contrato.

2.2 OBLIGACIONES ESPECIFICAS
2.2.1. OBLIGACIONES DE CARACTER ADMINISTRATIVO

z
O
@)
2 5 OBLIGACION ESTADO OBSERVACION
a
e}
O

1 Disponer las instalaciones en A mejorar El contratista cumplié con garantizar
optimas condiciones de limpieza y condiciones adecuadas de limpieza
garantizar los insumos requeridos e insumos atendiendo  los
de __conformda/d . con las lineamientos técnicos; sin embargo,
especificaciones técnicas. . :

se recomienda continuar con los
mantenimientos  preventivos y
correctivos necesarios.

2 Dar cumplimiento a los lineamientos Satisfactorio Se evidencio6 el cumplimiento en la
definidos por la SDIS para la organizacion, custodia y archivo de
implementacion del subsistema de documentos, alineandose con las
gestiébn documental referidos a la disposiciones establecidas en el
custodia, organizacion, clasificacion componente de gestion documental.
y archivo de los documentos a su
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Suministrar en forma oportuna el
pendén para el Servicio de acuerdo
con los lineamientos establecidos en
los Anexo técnico 1 de 65
Componente de atencion integral
para el desarrollo humano y gestion
administrativa del servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva y los tiempos establecidos;
el cual debe permanecer en buen
estado y con la imagen institucional
vigente.

Satisfactorio

El contratista cumpli6 con la
instalacion del pendén, conforme a
los lineamientos técnicos
establecidos.

Dar cumplimiento a sus obligaciones
frente al sistema de seguridad social
integral y parafiscales para lo cual
debera realizar los aportes a que se
refiere el articulo 50 de la ley 789 de
2002 y el articulo 23 de la Ley 1150
de 2007, en lo relacionado con los
sistemas de salud, riesgos
profesionales, pensiones y aportes a
las cajas de compensacion familiar,
SENA e ICBF, cuando haya lugar a
ello, de conformidad con las normas
y reglamentos que rigen la materia.

Satisfactorio

El contratista gestion6 de manera
oportuna los pagos relacionados
con la seguridad social y los aportes
parafiscales, cumpliendo con los
requisitos legales y contractuales.

Garantizar el pago de los aportes
parafiscales del talento humano que
se vincule para la prestacion del
servicio de acuerdo con el tipo de
contratacion y pagar oportunamente
los salarios u honorarios, conforme a
la oferta econdmica, sin perjuicio de
la figura juridica utilizada para dicha
vinculacién (contrato laboral o
contrato de prestacion de servicios).

Satisfactorio

Se asegurd el pago oportuno de
salarios y aportes; sin embargo, se
recomienda mantener un monitoreo
constante para garantizar la
continuidad del cumplimiento.

Presentar en el comité técnico
previo, cronograma para la entrega
de hojas de vida y sus respectivos
soportes para la para aprobacion de
la supervision.

Satisfactorio

El cronograma fue presentado y se
verificé su cumplimiento, incluyendo
la gestion de cambios en el personal
segun las disposiciones
contractuales.
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7 Remitir a la supervision del contrato, A mejorar El  contratista  gestiond las
en caso de alguna renuncia o contrataciones  necesarias  en
terminacién anticipada, los soportes respuesta a novedades del talento
para avalar la nueva contratacion, en humano; sin embargo, se
un tiempo no mayor a tres (3) dias recomienda agilizar el cubrimiento
calendario, garantizando el de vacantes pendientes para
empalme correspondiente y la no garantizar la continuidad del
interrupciéon de la prestacion del servicio.
servicio. En caso de que el
contratista llegara a contratar sin el
respectivo aval por parte de la
supervision del contrato, el pago por
parte del contratista, a esa persona,
no se realizara con los recursos del
contrato y tendra que ser asumido
por el contratista.

8 Realizar las modificaciones a los A mejorar El contratista presento solicitudes y
contratos del talento humano, gestioné modificaciones de
suspension, para ello el contratista personal; no obstante, se sugiere
en un término no mayor a tres (3) acelerar el proceso de cubrimiento
dias calendario debera cubrir la de vacantes para evitar posibles
vacante, sin importar de que se trata afectaciones en el servicio.
la suspensién, sin que esto genere
un costo adicional para la SDIS.

9 Garantizar que las hojas de vida del Satisfactorio Las hojas de vida y soportes se
talento humano aprobado para la encuentran organizados y
ejecucion de la prestacién del disponibles; sin embargo, se
servicio reposen en las carpetas del recomienda mantener la
servicio de atencién, con los informacion actualizada y ordenada
respectivos soportes, carta de ante posibles cambios en el
presentacion del contratista, copia personal.
del contrato y constancia individual
del proceso de induccion,
capacitacion ylo cualificacién
adelantada por la entidad contratista
y seran revisadas por la supervision.

10 | Realizar la induccion, capacitacion Satisfactorio El contratista ha cumplido con la

y/o cualificacién al talento humano
del servicio de atencién, previo al
inicio y durante el desarrollo de la
prestacion del servicio, frente a los
lineamientos del Anexo técnico 1 de
5. Componente de atencion integral
para el desarrollo humano y gestion
administrativa del servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva, la propuesta presentada y

realizacion de inducciones,
capacitaciones y cualificaciones al
talento humano, alinedndose con
los lineamientos establecidos. Sin
embargo, se recomienda mantener
consistencia en el registro y
documentacién de los nuevos
ingresos.
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procedimientos). Como evidencia de
lo anterior, el contratista debe dar
constancia escrita al supervisor del
contrato, que ha dado cumplimiento
a esta obligacion, por cada uno de
los miembros del Talento Humano.
Este documento debe reposar en la
carpeta correspondiente.

11 | Mantener vigente el acta de Satisfactorio Se verificd que el contratista
inspeccidn sanitaria con enfoque de mantiene vigente el acta de
riesgo para establecimientos de inspecciébn  sanitaria  con  un
preparacion de alimentos con concepto  sanitario  favorable,

concepto sanitario FAVORABLE con
un nivel de cumplimiento del 90% al
100% expedido por la respectiva
entidad territorial de salud -ETS,
tanto del establecimiento, personal,
equipos y utensilios, durante toda la
ejecucion del contrato.

cumpliendo con los lineamientos
sanitarios  exigidos para el
desarrollo del servicio.

12 | Mantener disponible en el servicio Satisfactorio El contratista ha garantizado la

de atenciéon para uso del talento
humano copia de los Anexo técnico
1 de 5: Componente de atencion
integral para el desarrollo humano y
gestiébn administrativa del servicio
alta dependencia fisica, mental o
cognitiva; Anexo técnico 2 de 5:
Componente gestion documental
servicio alta dependencia fisica,
mental o cognitiva; Anexo técnico 3
de 5: Componente de nutricién y
salubridad servicio alta dependencia
fisica, mental o cognitiva; Anexo
técnico 4 de 5: Componente
ambientes adecuados y seguros-
gestion ambiental servicio alta
dependencia fisica, mental o
cognitiva; Anexo técnico 5 de 5:
Componente espacio fisico
funcional plantas fisicas del servicio
alta dependencia fisica, mental o

disponibilidad de los documentos
contractuales y anexos técnicos
para consulta del talento humano,
contribuyendo a la adecuada
ejecucion del servicio.
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cognitiva y del contrato suscrito con

la SDIS.

13 | Garantizar que los fines de semana Satisfactorio Se constatdé que el contratista
y festivos en el servicio de atencion garantiz6 la programacion y
se cuente con el personal de asistencia del personal requerido
servicios generales y el durante fines de semana y festivos,
acompanamiento de al menos un (1) asegurando la continuidad del
profesional; asi mismo, se debe servicio de acuerdo con los
garantizar que durante el fin de lineamientos.
semana el servicio disponga de un
responsable de la operacién.

14 | Vincular y mantener un minimo del Satisfactorio El contratista cumple con el
50% de mujeres para la ejecucién porcentaje minimo requerido para la
del contrato, segun los porcentajes vinculaciéon de mujeres, superando
establecidos en la tabla contenida en las disposiciones normativas y
el articulo 3 del Decreto 332 de 2020 promoviendo la inclusién laboral.
Modificado por el art. 1. Decreto
Distrital 634 de 2023 de la Alcaldia
Mayor de Bogota, garantizando que
la vinculacion se realizara con plena
observancia de las normas laborales
0 contractuales aplicables.

15 | Poner a disposicion para el Satisfactorio El contratista continta prestando el
desarrollo  del contrato, las servicio en las instalaciones
instalaciones habilitadas y habilitadas y aprobadas,
aprobadas por la Subdireccién de cumpliendo con las condiciones
Plantas Fisicas. requeridas para la adecuada

atencién de la poblacién obijetivo.

16 | Garantizar el cumplimiento de los Satisfactorio El inmueble en el que se presta el
requisitos denominados Requisito servicio cumple con los requisitos
para la prestacion del servicio — establecidos, asegurando
Reconocimiento del inmueble. condiciones adecuadas para la

ejecucion del contrato.

17 | Garantizar el debido cuidado y Satisfactorio El contratista ha llevado a cabo
mantenimiento de las instalaciones actividades necesarias para el
en las que se desarrolla el servicio. cuidado y mantenimiento de las

instalaciones, reflejando el
cumplimiento de esta obligacién.

18 | Elaborar un plan de mantenimiento Satisfactorio Se verificd que el contratista cuenta
preventivo y correctivo de equipos e con un plan estructurado de
instalaciones con sus respectivos mantenimiento preventivo y
cronogramas de implementacion. correctivo, lo que garantiza la

planificacion de las actividades
necesarias para el cumplimiento de
la obligacion.

19 | Realizar las gestiones necesarias Satisfactorio El contratista gestiond
para obtener concepto higiénico- oportunamente la obtencion y
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sanitario favorable, por parte de la actualizacion del concepto
entidad de salud correspondiente, higiénico-sanitario favorable,
de acuerdo con la ubicacion del cumpliendo con los lineamientos
predio, radicando la solicitud en el establecidos.
primer mes, después de la firma del
acta de inicio, y asi como su
correspondiente actualizacion una
vez se cumpla la vigencia del mismo.

20 | Garantizar la prestacion y el pago de Satisfactorio Se verifico la continuidad en la
los servicios publicos de acueducto, prestacion de los servicios publicos
alcantarillado, aseo (incluyendo los necesarios para la operacion,
servicios especiales de aseo), luz, cumpliendo con las condiciones
gas natural o propano, television, exigidas contractualmente.
internet de minimo 100 megas Yy
linea telefénica durante la ejecucion
del contrato.

21 | Garantizar la prestacién del servicio Satisfactorio El contratista asegur6 la prestacion
de vigilancia 24 horas al dia durante continua del servicio de vigilancia,
la ejecucion del contrato. garantizando la seguridad del

servicio de atencibn de alta
dependencia.

22 | Suministrar los elementos e Satisfactorio El contratista cumpli6 con el
implementos de aseo institucional y suministro de los elementos
desinfeccion de calidad y en necesarios de aseo y desinfeccion,
cantidades suficientes, durante la asegurando un ambiente higiénico
prestacion del servicio, de acuerdo conforme a los lineamientos del plan
con las fichas técnicas descritas en de saneamiento.
el plan de saneamiento del servicio
de atencién.

23 | Entregar la dotacién de vestuario y Satisfactorio Se evidencié el cumplimiento en la
elementos de aseo para el entrega de la dotacién de vestuario
autocuidado de la poblacién, y elementos de autocuidado,
descritos en el Anexo técnico 4 de 5: conforme a lo estipulado en los
Componente ambientes adecuados lineamientos técnicos.

y seguros-gestion ambiental servicio
alta dependencia fisica, mental o
cognitiva
24 | Entregar los insumos, materiales y Satisfactorio El contratista  suministré los

materiales necesarios para los
talleres programados, reflejando
cumplimiento en la implementacion
de estas actividades.
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alta dependencia fisica, mental o
cognitiva.

26 | Ejecutar las actividades necesarias Satisfactorio El contratista realiz6 actividades
para mantener la limpieza, pulcritud para mantener la limpieza,
e higiene de las instalaciones, lo que desinfeccibn e higiene de las
incluye desinfeccion y asepsia, instalaciones; sin embargo, se
desratizacion, fumigaciones, lavado recomienda continuar fortaleciendo

ﬂeb_ttar_lques, ?s_eo gen_ereil _gn estas acciones con mantenimientos
abitaciones, oficinas, orientacion preventivos.

psicosocial, bafos, servicio de
alimentacion, areas comunes, area
de basuras, zonas verdes vy
cualquier otro lugar que sea utilizado
en el desarrollo de la jornada diaria
para la ejecucion de la prestacion del
servicio; en concordancia con el plan
de saneamiento del contratista y sus
respectivos programas.

27 | Adquirir los insumos y viveres para Satisfactorio Se evidenci6 el cumplimiento en la
la  produccién, preparacion vy adquisicién de alimentos,
suministro de los alimentos incluyendo productos de pequefios
conforme las caracteristicas productores locales, conforme a los
descritas en al anexo técnico 3 de 5 requisitos del contrato.
Componente  de  nutricibn vy
salubridad servicio alta dependencia
fisica, mental o cognitiva.

Nota: Durante la vigencia del
contrato, la compra de hortalizas,
tubérculos, frutas y verduras debe
provenir, por lo menos en un 30%,
de pequefios productores locales y
de productores pertenecientes a la
Agricultura Campesina, Familiar o
Comunitaria  locales, que se
encuentren en el registro de
productores individuales ylu
organizaciones de productores de la
Secretaria Distrital de Desarrollo
Econémico de Bogota, sin que esto
impligue cambios en la calidad
microbiolégica y nutricional de estos
alimentos, para lo cual el contratista
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- En 28 | Cumplir con los factores de Satisfactorio El contratista implementdé las
ponderacién ofertados con la actividades establecidas,
propuesta. asegurando el cumplimiento de los
factores ponderados, promoviendo
la inclusién y participacion de la
poblacién.
Concepto general del cumplimiento de las Satisfactorio De acuerdo con la evaluacion
obligaciones realizada, el contratista cumplio

satisfactoriamente con 25 de las 28
obligaciones especificas asignadas
al componente administrativo, lo
que representa un 89.3% de
cumplimiento  satisfactorio. Este
desempefio refleja una gestion
sélida y una alta adherencia a las
disposiciones contractuales,
asegurando la adecuada prestacion
de los servicios y el cumplimiento de
los estdndares definidos en el
Anexo Técnico.

Por otro lado, tres (3) obligaciones
fueron calificadas como 'A mejorar’,
debido a observaciones puntuales
que requieren ajustes o seguimiento
por parte del contratista. Estas
representan oportunidades clave
para fortalecer la operacién y, una
vez atendidas, contribuiran al
mejoramiento continuo e integral del
cumplimiento de los compromisos.
En general, el desempefio del
contratista muestra un  nivel
satisfactorio predominante, con
esfuerzos encaminados a mejorar
las areas observadas, destacando
asi un avance significativo en la
gestion administrativa.

2.2.2. OBLIGACIONES DE CARACTER TECNICO
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integral para el desarrollo
humano y gestion
administrativa del servicio
alta dependencia fisica,
mental o cognitiva; Anexo
técnico 2 de 5:
Componente gestion
documental servicio alta
dependencia fisica, mental
0 cognitiva; Anexo técnico
3 de 5: Componente de
nutricion y  salubridad
servicio alta dependencia
fisica, mental o cognitiva;
Anexo técnico 4 de 5:
Componente  ambientes
adecuados y seguros-
gestibn ambiental servicio
alta dependencia fisica,
mental o cognitiva; Anexo
técnico 5 de 5:
Componente espacio fisico
funcional plantas fisicas
del servicio alta
dependencia fisica, mental
0  cognitiva, estudios
previos, pliegos de
condiciones, la propuesta,
la oferta econdmica, el
contrato, los
procedimientos misionales
e instructivos, para
desarrollar con eficiencia y
eficacia el servicio.

El Contratista Cumpli6 la Obligacion.

Satisfactorio Se cumple con lo solicitado en los
anexos técnicos

2 Garantizar la atenciéon vy El Contratista Cumplié la Obligacion.
cuidado de la poblacion Satisfactorio
presente en el servicio en Garantiz6 la atencién y cuidado de la
todo momento y lugar. poblacién
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Informar de manera
inmediata a la supervisién
todas las novedades
relacionadas con la
prestacion del servicio y
con el cumplimiento de las
obligaciones contractuales.
En caso de que se
presenten situaciones
especiales, el contratista
debe informar la
supervision a primera hora,
especificando las
actuaciones y gestiones
adelantadas para resolver
dicha situacién.

Satisfactorio

El Contratista Cumpli6 la Obligacion.

Mantener actualizado y en
un  lugar visible el
cronograma general de
actividades del servicio.

Satisfactorio

El Contratista Cumplié la Obligacion.

Realizar los estudios de
caso que se requieran,
teniendo en cuenta los
criterios establecidos para
su desarrollo. Estos deben
ser construidos de forma
diferencial para cada una
de las ciudadanas,
observando las
particularidades de cada
caso.

Satisfactorio

El Contratista Cumplié la Obligacion.

Elaborar tanto la valoracién
inicial como el plan de

atencion individual,
estableciendo objetivos y
acciones para el

cumplimiento de los
mismos.

Satisfactorio

El Contratista Cumpli6 la Obligacion.

Realizar seguimiento
mensual, desde el equipo
interdisciplinar a los
objetivos y las acciones
trazadas en el Plan de
atencion individual PAI, de
cada una de las
ciudadanas en proceso de
atencion.

Satisfactorio

El Contratista Cumplié la Obligacion.
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integral para el desarrollo
humano y gestion
administrativa del servicio
alta dependencia fisica,
mental o cognitiva; Anexo
técnico 2 de 5:
Componente gestion
documental servicio alta
dependencia fisica, mental
0 cognitiva; Anexo técnico
3 de 5: Componente de
nutricion y  salubridad
servicio alta dependencia
fisica, mental o cognitiva; Satisfactorio
Anexo técnico 4 de 5:
Componente  ambientes
adecuados y seguros-
gestibn ambiental servicio
alta dependencia fisica,
mental o cognitiva; Anexo
técnico 5 de 5:
Componente espacio fisico
funcional plantas fisicas
espacio fisico funcional del
servicio alta dependencia
fisica, mental o cognitiva,
en medio  fisico vy
magnético, en los formatos
suministrados por la SDIS,
con la periodicidad
establecida, de manera
oportuna y efectuando los
ajustes a que haya lugar.

El Contratista Cumplié la Obligacion.

9 Realizar la gestion con el
Sistema General de
Seguridad Social en Salud
de la poblacion y efectuar Satisfactorio
las acciones pertinentes
para acceder a los
servicios de salud de
manera oportuna.

El Contratista Cumplié la Obligacion.
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que comprometa o}
involucre a la poblaciony a
la Secretaria Distrital de
Integraciéon Social como
entidad contratante.

11 Aceptar que la propiedad
intelectual, en el evento
que se elaboren
documentos relacionados . . El Contratista Cumplié la Obligacion.
S Satisfactorio
con las  experiencias
obtenidas dentro de la
ejecucion del contrato, son
de la secretaria Distrital de
Integracién Social.

12 Mantener absoluta
discrecion

confidencialidad con las
fotografias que tome de la
poblacién, dado que no
pueden ser utilizadas en
ninguna pieza
comunicativa 0 pauta
publicitaria.

Satisfactorio El Contratista Cumpli6 la Obligacion.

13 Dar cumplimiento al
protocolo de eventos en
salidas o jornadas de Satisfactorio
recreacion, deportivas y
culturales ejecutadas en el
contrato.

El Contratista Cumplié la Obligacion.

14 Registrar con calidad,
oportunidad y veracidad la
informacion misional en las
herramientas y aplicativos
institucionales, como el . . El Contratista Cumplié la Obligacion
) . Satisfactorio
Sistema de Registro de
Beneficiarios -SIRBE,
dando cumplimiento a los
protocolos, procedimientos
y deméas lineamientos,
establecidos por la entidad.




Cadigo: FOR-GEC-002

PROCESO GESTION CONTRACTUAL

Version: 2
G FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O [ Fecha: Memo 12023037454 —
DE BOGOTA D.C. INTERVENTORIA 01/12/2023

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Pagina: 61 de 5

cumplimiento del contrato y
las dadas por la

B0GOTA
2>

zZ
4 Q
= > ESTADO
52 S 5 OBLIGACION OBSERVACION
82 4
Za) Q
o
~§§ 15 Realizar las demas
285 o
288 actlv]dades que s€ . . El Contratista Cumplié la Obligacion.
ez requieran para el cabal Satisfactorio
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supervision.

A nivel general el contratista cumple
de manera satisfactoria con la
Satisfactorio implementacion de acciones para la
ejecucion del contrato en la atencién
a las ciudadanas habitantes de calle,
en el marco del proyecto 7948

Concepto  general del
cumplimiento de las
obligaciones

2.3 OBLIGACIONES AMBIENTALES

OBLIGACION ESTADO OBSERVACION

No
OBLIGACION

Garantizar la
implementacion del
Programa de Gestion de
Residuos Sdlidos
aprovechables y no
aprovechables, de
conformidad con el
componente RESIDUOS Satisfactorio
SOLIDOS - Residuos
sélidos aprovechables del
Anexo técnico 4 de 5
Componente  ambientes
adecuados y seguros-
gestiébn ambiental servicio
alta dependencia fisica,
mental o cognitiva.

El Contratista durante este periodo
cumpli6 Satisfactoriamente con la
obligacion.

Dar cumplimiento a lo
descrito en el
subcomponente de
Gestion de  Residuos . . El Contratista durante este periodo
: : Satisfactorio ” ; :

2 Peligrosos, de conformidad cumpli6  Satisfactoriamente con la
con el componente obligacién.

RESIDUOS PELIGROSOS
del Anexo técnico 4 de 5:

Componente  ambientes
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subcomponente de
Gestion de  Residuos
Hospitalarios y Especiales
conforme a la generacion Satisfactorio
de estos del Anexo técnico
4 de 5. Componente
ambientes adecuados y
seguros-gestion ambiental
servicio alta dependencia
fisica, mental o cognitiva.

El Contratista durante este periodo
cumpli6 Satisfactoriamente con la
obligacion.

Dar cumplimiento al
subcomponente de
vertimientos establecido en
el del Anexo técnico 4 de 5: . . El Contratista durante este periodo
j Satisfactorio . : .

4 Componente  ambientes cumplié Satisfactoriamente con la
adecuados y seguros- obligacion.

gestibn ambiental servicio
alta dependencia fisica,
mental o cognitiva.

Garantizar la
implementacion del
Programa de Uso Eficiente
y Ahorro de Agua de
conformidad con el Anexo Satisfactorio El Contratista durante este periodo
5 técnico 4 de 5: cumpli6 Satisfactoriamente con la
Componente  ambientes obligacion.

adecuados y seguros-
gestiébn ambiental servicio
alta dependencia fisica,
mental o cognitiva

Garantizar la
implementacion del
Programa de Uso Eficiente
y Ahorro de Energia, de
conformidad con el Anexo . . El Contratista durante este periodo
P ] Satisfactorio - . .

6 técnico 4 de 5: cumpli6  Satisfactoriamente con la
Componente  ambientes obligacion.

adecuados y seguros-
gestion ambiental servicio
alta dependencia fisica,
mental o cognitiva.
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535 Q
B, Dar  cumplimiento  al
583 componente de Practicas
el Sostenibles, de
< 888 conformidad con el A”eX‘? . . El Contratista durante este periodo
g:¥ 883 técnico 4 de 5: Satisfactorio L . .
gl " Eag 7 . cumplié Satisfactoriamente con la
£58 Componente  ambientes AN
obligacion.
adecuados y seguros-
gestiébn ambiental servicio
alta dependencia fisica,
mental o cognitiva.
Suministrar al supervisor
del contrato ocho (08) dias
calendario antes de
finalizar el contrato, todos
los documentos
mencionados en el Al finalizar el contrato se solicitard los
8 componente ambiental Satisfactorio soportes en medio magnético los
escaneados en un medio cuales evidencien la ejecucién y el
magnético, el cual se cumplimiento contractual.
remitira al Equipo de
Gestion Ambiental de la
SDIS a los tres (3) dias
calendario siguientes a su
recepcion.
Dar cumplimiento a la
normatividad ambiental
vigente aplicable al objeto
del contrato y a las
acciones y lineamientos . . El Contratista durante este periodo
: Satisfactorio . : .
9 establecidos para la cumplié Satisfactoriamente con la
implementaciéon de la obligacion.
Gestion Ambiental de la
SDIS en la ejecucion del
contrato, sin costo
adicional para la Entidad.
En general el servicio da cumplimiento
Concepto general del Satisfactorio a las obhgaqones Qe
o L manera satisfactoria, desarrollando las
cumplimiento de las obligaciones L )
actividades requeridas por el contrato
desde el componente ambiental.
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O
<
20 OBLIGACION ESTADO OBSERVACION
D
O
1 Dar cumplimiento a las Satisfactorio El contratista cumple con la obligacién

exigencias descritas en el
Componente Alimentacion,
Nutricibn y Salubridad, de
conformidad con lo
sefialado en la normatividad
vigente y en el Anexo
técnico 3 de 5: Componente
de nutricion y salubridad
servicio alta dependencia
fisica, mental o cognitiva.

2 Cumplir con lo establecido Satisfactorio El contratista cumple con la obligacién

en la Ley 9 de 1979,
Resolucién 2674 de 2013,
Resolucién 719 de 2015,
Resolucién 5109 de 2005 y
demas normas
concordantes,

complementarias, asi como
a los lineamientos técnicos
establecidos por la
Direccion de Nutricion vy
Abastecimiento de la SDIS.

3 Implementar los Satisfactorio El contratista cumple con la obligacién

procedimientos 'y  sub
procesos establecidos en el
Sistema de Gestién de la
SDIS por la Direccion de
Nutricion y Abastecimiento,
y la Direccién Territorial:
Subdireccién de Nutricion
(Procedimiento

planificacién alimentaria y
su implementacion en los
servicios sociales,
Procedimiento  Vigilancia
Nutricional, Procedimiento
Promocion de Habitos en
Estilos de Vida Saludable:
alimentacion, nutricibn vy
actividad fisica,
Componente  Transversal
buenas practicas para la
prevencion de pérdidas y
desperdicios de alimentos),
Subdireccion de
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s8¢ o
%E Abastecimiento
S8 (Procedimiento
283 Abastecimiento de
523 Alimentos), Direccion
< 888 Territorial y Subdireccion de
AR EH Nutricién (Manual Plan de
£<R Saneamiento), teniendo en
cuenta las especificaciones
del Anexo técnico 3 de 5:
Componente de nutricion y
salubridad servicio alta
dependencia fisica, mental
0 cognitiva.
4 Disponer en fisico y de A mejorar Obligacién a mejorar, El contratista ha
forma organizada la realizado la gestion, sin embargo, faltan

documentacién requerida elementos para disponer en fisico y de

para consulta del talento
humano, asociada a los
procedimientos y
subprocesos establecidos
por la Direccion de Nutricion
y Abastecimiento, y la
Direccién Territorial, con el
fin de garantizar el
cumplimiento de los
lineamientos establecidos
por la SDIS (lineamientos,

forma organizada la documentacion
requerida para consulta del talento
humano, asociada a los procedimientos
y subprocesos establecidos por la
Direccion de Nutricion y
Abastecimiento, y la Direccion
Territorial, con el fin de garantizar el
cumplimiento de los lineamientos
establecidos por la SDIS (lineamientos,
manuales, protocolos, guias).

manuales, protocolos,

guias).

Diligenciar oportunamente y Satisfactorio El contratista cumple con la obligacién
disponer de forma

organizada, los formatos y
documentos asociados a
los procedimientos y
subprocesos establecidos
por la Direccion de Nutricién
y Abastecimiento, y la
Direccion Territorial,
verificando peridédicamente
las  versiones vigentes
disponibles en el Sistema
de Gestion de la SDIS.

Garantizar durante toda la
ejecucion del contrato el
concepto sanitario
favorable del servicio social,
para ello el contratista
debera radicar carta de

A mejorar

Obligacion a mejorar, El contratista
gestiondé mediante oficio radicado ante
la Secretaria de Salud la solicitud del
concepto sanitario, para la unidad de
servicio, cuenta con acta de visita para
la unidad operativa de la Secretaria de
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55 o
%5 solicitud de visita ante la Salud donde se emite el concepto
s8s autoridad sanitaria sanitario de la unidad de servicio.
E§§ competente en un plazo El contratista al momento de la visita
Héi méaximo de tres (3) dias NO cuenta con concepto sanitario para
< 888 habiles a partir de la firma el servicio de alimentos.
AR EH del acta de inicio.
£<8 7 A partir de la Guia de Plan Satisfactorio El contratista cumple con la obligacién
de Saneamiento, el
contratista debera

actualizar, divulgar e
implementar el Plan de
Saneamiento del servicio
social, durante los primeros
21 dias de ejecucion del
contrato, de acuerdo con lo
establecido en el Anexo
técnico 3 de 5: Componente
de nutricion y salubridad
servicio alta dependencia
fisica, mental o cognitiva y
la documentacion
disponible en el Sistema de
Gestion de la SDIS.

8 Implementar los planes de Satisfactorio El contratista cumple con la obligacién
contingencia establecidos
en el Plan de Saneamiento
del servicio social con el fin
de disponer de los
alimentos y recursos
necesarios para atender las
eventualidades que puedan
afectar el suministro de
alimentos, y la
disponibilidad y acceso a
agua potable segun la
normatividad vigente.

Concepto general del Satisfactorio El contratista cumple con las
cumplimiento de las obligaciones obligaciones, sin embargo presenta
oportunidades de mejora en dos de las
ocho obligaciones.
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Ejercer el autocontrol y
aplicar las  directrices
establecidas en el Sistema
de Gestion de la Secretaria
Distrital de Integracion
Social, de conformidad con
los requisitos del Modelo
Integrado de Planeacion y
Gestibon -MIPG- y sus
politicas de gestion vy
desempefio, actualizado
mediante Decreto Nacional
1499 de 2017, en todas las
acciones relacionadas con
el objeto del contrato,
segun las orientaciones
especificas del supervisor

Satisfactorio

El contratista cumple obligacién

Se evidencia En visita realizada el
13 de febrero del 2025

Concepto general del cumplimiento de
las obligaciones

Satisfactorio

A nivel general el -contratista
cumple de manera satisfactoria
con la implementacion de
acciones para la ejecucién del
contrato en la atencién a las
ciudadanas habitantes de calle, en
el marco del proyecto 7948

2.6 OBLIGACIONES DOCUMENTALES DEL CONTRATISTA

No

ESTADO

OBSERVACION

pd

Q

O P

5 OBLIGACION

3

0

©
Asignar a un responsable
documental que dé
cumplimiento a las

obligaciones establecidas
para este rol de acuerdo a
la normatividad interna
vigente emitida por la
Secretaria  Distrital  de
Integracién  Social. No

Satisfactorio

El contratista cumple con la
obligacion

La visita de Apertura realizada el
24 de enero de 2025 por parte del
componente  Administrativo 'y
financiero se verifica la asignacion
de la sefiora Brigitte Genesis
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Feg a]
O
~§§ obstante, la Péarraga Sanchez CcC
§2% responsabilidad por la 1003560734.
s2d organizacion de la
§ tess documentacion del contrato
g e recae en el supervisor del
mismo.
2 Programar y recibir la Satisfactorio El contratista cumple con Ia
socializacion de los obligacion
lineamientos y directrices
de gestion documental Se realiza socializacién por el area
definidos por la Secretaria de gestiébn documental en la cual
Distrital de Integracion participan el talento humano
Social en los primeros contratado del servicio
quince (15) dias habiles a
partir de la firma del acta de
inicio. Dicha socializacién
sera brindada por el
referente documental
respectvo o por el
supervisor designado por
parte de la SDIS -
Subdireccion para la
Adultez.
3 Dejar como evidencia acta Satisfactorio El contratista cumple con la
y planilla de asistencia de la obligacion
socializacion de las
politicas y directrices de Se deja evidencia en Acta de
Gestion Documental de la Apertura de la socializacién
SDIS, la cual debera formar realizada por el area de gestion
parte integral del documental en la cual participan el
expediente del contrato. talento humano contratado del
servicio
Informar de inmediato a la Satisfactorio El contratista cumple con la
supervision del contrato, obligacion
con copia al Subsistema
Interno de Gestion No se reportaron incidentes de
Documental 'y  Archivo dafios de documentos a la
(SIGA) de la Secretaria de supervision en este periodo del 1
Integracién Social, sobre al 28 de febrero de 2025 gestion
cualquier dafio generado a documental
la documentacion objeto de
custodia.
En caso de pérdida parcial Satisfactorio No se reportaron incidentes de
o total de la documentacion pérdida de documentos a la
gque esté a cargo del supervision en este periodo del 1
contratista 0 que esté
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siendo intervenida por éste,
el contratista, en acuerdo
con el supervisor
designado por la SDIS,
gestionard el respectivo
denuncio, el cual debe
remitirse al Subsistema de
Gestion Documental vy
Archivo. Ademds, debe
efectuarse, sin costo
adicional para la SDIS, la
reconstruccion de  los
documentos ylo
expedientes respectivos, y
se deben realizar las
demés acciones sefaladas
en los procedimientos
definidos por la SDIS y la
normatividad legal vigente
aplicable a la materia.

al 28 de febrero de 2025, gestion
documental

El contratista  debera
suministrar los insumos de
archivo (cajas, carpetas,
ganchos legajadores),
materiales 'y papeleria
asociada al desarrollo de
las actividades de gestion
documental que sean
necesarios durante la
ejecucion del contrato.
Estos deberan cumplir con
las especificaciones
técnicas que sean definidas
por el Subsistema Interno
de Gestion Documental y
Archivo de la Secretaria
Distrital de Integracion
Social y la normatividad
vigente aplicable en Ia
materia, desde el inicio de
la ejecucidn del contrato.

Satisfactorio

El contratista cumple con la
obligacion

El contratista cuenta con los
insumos de acuerdo con lo
estipulado en el anexo 4 de 5
ambientes Adecuados y Seguros

Soporte de esta verificacibn se
encuentra en el acta de apertura
del 24 de enero de 2025

En atencion a la
normatividad vigente, el
contratista debe disponer
de areas adecuadas para
almacenar la
documentacion que tiene

Satisfactorio

El contratista cumple con la
obligacion

El contratista cuenta con un Area
adecuada para el Archivo vy
custodia de la documentacion
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(@]
bajo custodia, las cuales
como minimo deben Soporte de esta verificacion se
cumplir con las condiciones encuentra en el acta de apertura
ambientales y de seguridad del 24 de enero de 2025.
establecidas por la
Secretaria  Distrital de
Integracién Social.

8 Remitir a la supervision el No aplica Esta obligacién se verificard al
acta de aprobacién de la momento del cierre del contrato.
entrega de la
documentacién generada
durante la ejecuciéon del
contrato, a mas tardar
treinta (30) dias calendario
después de finalizada la
ejecucién del mismo, vy
antes de la firma del acta de
liquidacion.

9 Dicha documentacion sélo No aplica Esta obligacién se verificard al
se recibira si cumple todos momento del cierre del contrato.
los lineamientos definidos
por el SIGA para la
administracion documental,
asi como por la
normatividad vigente
aplicable a la materia.

Concepto general del cumplimiento de Satisfactorio A nivel general el -contratista

las obligaciones cumple de manera satisfactoria

con la implementacion de
acciones para la ejecucion del
contrato en la atencibn a las
ciudadanas habitantes de calle, en
el marco del proyecto 7948

3. RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS ACERCA DEL DESEMPENO DEL CONTRATISTA:

Se recomienda al contratista acelerar el proceso de cubrimiento de vacantes para evitar posibles

afectaciones en el servicio.

4. DECLARACIONES Y PROPUESTAS DEL CONTRATISTA ANTE UN EVENTUAL DESEMPENO
DEFICIENTE O A MEJORAR DE LAS OBLIGACIONES:

Se recomienda al contratista acelerar el proceso de cubrimiento de vacantes para evitar posibles

afectaciones en el servicio.
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5. RELACION DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES:

ITEM PERIODO DE PAGO | FECHA DE PAGO | VALOR

SALUD Se anexa certificado de aportes al sistema de seguridad social y parafiscal
PENSION del contratista con la firma del revisor fiscal, para el periodo de ejecucion.
ARL

PARAFISCALES

6. RESULTADO ESPERADO AL MOMENTO DE FINALIZAR EL CONTRATO:

Se verificara al momento del cierre del contrato.

7. RIESGOS EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS:

Se cuenta con el mapa de riesgos del contrato al cual el contratista realiza seguimiento. Desde la
Subdireccién para la Adultez se realiza vigilancia diaria y acompafiamiento al cumplimiento de las
obligaciones contractuales; como producto de esta supervision, se diligencia un instrumento de
verificacion con las observaciones identificadas, este documento se anexa al informe de supervisién y
es radicado en fisico y se cargan en la plataforma SECOP II.

8. ¢ EXISTE PLAN DE MEJORAMIENTO? SI NO X

9. ENTREGO INFORME DE EJECUCION?

Sl X NO

El equipo de apoyo a la supervisién revisé y valido el informe
presentado por el servicio de alta dependencia

10. PROCEDE PAGO EN ESTE PERIODO?

Sl NO
X

En caso de proceder pago se anexa al presente informe
certificacién para pago

11. INFORMACION CUALITATIVA Y CUANTITATIVA DE LA EJECUCION DEL
CONTRATO/CONVENIO, DE ACUERDO CON LAS METAS DEL PROYECTO AL QUE PERTENECE:

El proyecto de inversion 7948 "Desarrollo del abordaje integral del fendmeno de habitabilidad en calle
para contribuir a la reduccion de las formas extremas de exclusién en Bogota D.C.”, el cual busca
facilitar la superacion de las formas extremas de exclusién promoviendo la movilidad social de las y los
ciudadanos habitantes de calle. En cumplimiento de la actividad 2 “Atender a 28.000 ciudadanos
habitantes de calle y en riesgo de estarlo” del proyecto anteriormente mencionado. es asi, que el
Servicio de Alta Dependencia cuenta con una cobertura de 150 cupos aporta al cumplimiento de la
meta antes mencionada.
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12. OTRAS OBSERVACIONES RELEVANTES DEL SUPERVISOR:

FECHA DE ELABORACION: 17 de marzo de 2025

FIRMA DEL SUPERVISOR

CARLOS ALBERTO CARDOZO AMAYA
Subdirector para la Adultez - Supervisor Cto.9114 de 2024

NOMBRE Y FIRMA DE APOYO A LA SUPERVISION O INTERVENTOR
Reviso:

WILLIAM JOSE SOLIS OCHOA

Lider Equipo de Apoyo a la Supervisién

EIFER GUILLERMO BARRERA SILVA
Profesional Componente Juridico — Apoyo a la Supervision

Elaboro:

LINA PAOLA GARZON MARIN
Profesional componente ambiental — Apoyo a la Supervision

DIANA CAROLINA CHICA LOPEZ

Profesional Componente Financiero y Administrativo — Apoyo a la Supervision

NANCY KATALINA GONZALEZ NUMPAQUE
Profesional Componente Nutricional — Apoyo a la Supervision

MARIO ALBERTO MUNAR CORTES
Profesional Componente Técnico — Apoyo a la Supervision

Documento firmado electrénicamente segln laley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012
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Lina Paola GarZén
52235999
Ipgarzonm@sdis.gov.co

Elaboracién: Profesional Componente Nutricional y Sanitario

Tlaney Ratalina Gausdles Humpague

Nancy Katalina Gonzalez Numpaque
53014542

nkgonzalezn@sdis.gov.co
Contratista

SDIS - Subdireccién para la Adultez

Elaboracién: Profesional Componente Técnico ? Apoyo a la Supervision

it

|o Albertd Munar Cortes
951981
mmunarc@sdis.gov.co
Contratista
Secretaria de Integracién Social

Elaboracién: Profesional Componente Financiero y Adtvo. ? Apoyo a la Supervision

53017389

dchical@sdis.gov.co

Apoyo a la Supervision Componente Administrativo y Financiero
Secretaria Distrital de Integracion Social
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ERTO CARDOZO AMAYA
80058217
ccardozoa@sdis.gov.co
Subdirector para la Adultez
Secretaria Distrital de Integracién Social

Revisién: Lider equipo de apoyo a la supervision

0

WILLIAM JOSE SOLIS OCHOA

73197910

wsolis@sdis.gov.co

Lider del Equipo de Apoyo a la Supervision
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

Revisién: Profesional Componente Juridico ? Apoyo a la Supervision

ebarreras@sdis.gov.co
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